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   การจัดทำแผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติ
การ พ.ศ. 2568 มุ่งเน้นการดำเนินงานเพื่อตอบสนองต่อเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์
รัฐวิสาหกิจ โดย วว. มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ SMEs ผ่านการดำเนินงาน
ใน 4 แนวทางหลัก ได้แก่ 1) การสนับสนุน BCG Model 2) การพัฒนา Appropriate
technology 3) การนำเสนอ Total Solution และ 4) การดำเนินงานตาม Area-
based approach โดยได้กำหนดทิศทางการดำเนินงานภายใต้วิสัยทัศน์ วว. “เป็นองค์กร
หลักในการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ภาคอุตสาหกรรม SMEs และชุมชน ผ่านระบบนิเวศ
นวัตกรรม วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีอย่างยั่งยืน”
   เพื่อให้การดำเนินงานสอดคล้องและสนับสนุนแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร วิสัยทัศน์ด้านการ
จัดการความรู้และนวัตกรรมจึงถูกกำหนดไว้ว่า “เป็นองค์กรหลักในการสร้างความเข้มแข็งให้แก่
ภาคอุตสาหกรรม SMEs และชุมชนผ่านระบบนิเวศด้านการวิจัยและนวัตกรรมอย่างยั่งยืน”  
ซึ่งจะขับเคลื่อนผ่าน 3 ยุทธศาสตร์หลัก ได้แก่

1. ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ บริการ และธุรกิจใหม่ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของ SMEs และอุตสาหกรรมเป้าหมาย

2. ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมบริการที่มุ่งสู่สังคมคาร์บอนต่ำและ Net Zero emission
3. เสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร รวมถึงพัฒนาทักษะบุคลากรและจัดสรร

ทรัพยากร เพื่อให้องค์กรเติบโตอย่างยั่งยืน
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บทสรุปผู้บริหาร
วิสัยทัศน์ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม

เป็นองค์กรหลักในการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ภาคอุตสาหกรรม SMEs และชุมชนผ่านระบบนิเวศด้าน
การวิจัยและนวัตกรรมอย่างยั่งยืน

วัฒนธรรมองค์กร
สร้างองค์กรแห่งปัญญา สร้างคุณค่านวัตกรรม

ค่านิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม
แชร์ใช้ อย่าง IDD

(แชร์ใช้ อย่าง Innovative, Disruptive, Delivery)

นโยบายการจัดการความรู้และนวัตกรรม
เชื่อมโยงองค์ความรู้ เพื่อสร้างนวัตกรรมที่ตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
ประเทศ สังคม และชุมชน (Satisfaction & Impact)
พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะด้านการจัดการความรู้และการสร้างนวัตกรรมให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
(Speed & Innovator) จนเกิดเป็น Knowledge and Innovative Culture)
สร้าง Knowledge and Innovative Ecosystem โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย เพื่อเป็นองค์กรวิจัยพัฒนานวัตกรรมที่ยั่งยืน (Sharing & High Performance
Innovative Organization)

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
การต่อต้านการเปลี่ยนแปลงภายใน
องค์กร
การบูรณาการระบบ

ความล้มเหลวในการสร้าง
นวัตกรรมที่สามารถแข่งขันได้
การขาดการแลกเปลี่ยนความรู้
การใช้ทรัพยากรไม่เหมาะสม

การขาดความต่อเนื่องในนวัตกรรม
การจัดการความรู้ที่ไม่สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงของตลาด
ความเสี่ยงด้านทรัพยากรบุคคล

Intelligent Risk 
KM&IM

Transformation - 
การเปลี่ยนแปลงและยกระดับ
องค์กร

Growth - 
การสร้างการเติบโตให้องค์กร

Sustainability - 
การสร้างความยั่งยืนให้แก่องค์กร

(ปี  2566-2567)

(ปี  2568-2569)

(ปี  2570)

ระยะสั้น

ระยะกลาง

ระยะยาว

ตำแหน่งยุทธศาสตร์ วว.

ยกระดับการจัดการความรู้และ
นวัตกรรมเพื่อเพิ่มสัดส่วนรายได้

เชิงพาณิชย์

ขับเคลื่อนนวัตกรรมและการ
เติบโตผ่านการจัดการความรู้และ
นวัตกรรมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

สร้างความยั่งยืนผ่าน
การจัดการความรู้ นวัตกรรม

และการร่วมทุนเพื่อขยายธุรกิจ

ตำแหน่งยุทธศาสตร์
KM&IM 
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ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ แผนงาน และตัวชี้วัดด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม
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หมายเหตุ: ได้ปรับปรุงเพิ่มแผนงาน 3.3 ระบบนวัตกรรมองค์กร ในกลยุทธ์ที่ 3 หลังนำผล Feedback Report มาวิเคราะห์แผนการพัฒนาผลการ
ดำเนินงาน Core Business Enablers และผ่านความเห็นชอบจากการประชุม กวท. ครั้งที่ 5/2568 เมื่อวันที่ 13 พ.ค. 2568 มติที่ 4/5/2568



บทที่ 1 บทนำ
1.1 ที่มาและความสำคัญของแผน

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

   สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (วว.) เป็นรัฐวิสาหกิจภายใต้กระทรวงการอุดมศึกษา
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่ง
ประเทศไทย พ.ศ. 2522 โดยมีวัตถุประสงค์หลักในการส่งเสริมและดำเนินการวิจัยและพัฒนาทางวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ รวมทั้งส่งเสริมการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน
และสนับสนุนการเพิ่มผลผลิตในภาคเกษตรกรรม อุตสาหกรรม และพาณิชยกรรม ตามนโยบายของรัฐบาล
   ที่ผ่านมา วว. มีบทบาทสำคัญในการเสริมสร้างความเข้มแข็งและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ ผ่านการสร้างระบบนิเวศด้านการวิจัยและนวัตกรรมที่ยั่งยืน เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของ
องค์กร วว. ได้ดำเนินการจัดการความรู้และนวัตกรรมมาอย่างต่อเนื่อง โดยแยกแผนการดำเนินงานเป็น 2 ส่วน
ได้แก่ แผนการจัดการความรู้ และ แผนการจัดการนวัตกรรม
   ในปี พ.ศ. 2563 สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ได้จัดทำระบบการประเมินการ
ดำเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model: SE-
AM) ซึ่งกำหนดให้หน่วยงานรัฐวิสาหกิจพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การ
ประเมินด้าน Core Business Enablers ทั้ง 8 ด้าน โดยหนึ่งในนั้นคือการจัดการความรู้และนวัตกรรม
(Knowledge Management & Innovation Management: KM & IM) เพื่อให้รัฐวิสาหกิจมีความ
เข้าใจและมีกลยุทธ์ในการจัดการความรู้และนวัตกรรมอย่างถูกต้อง สามารถนำมาพัฒนาและสร้างคุณค่าให้แก่
องค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างเป็นรูปธรรม
   ภายหลังจากการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์ Core Business Enablers ในด้านการจัดการความรู้และ
นวัตกรรม วว. ได้เห็นถึงความจำเป็นในการตอบสนองต่อประเด็นท้าทายและการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วในยุค
ปัจจุบัน จึงได้มีการบูรณาการการจัดการความรู้และนวัตกรรมเข้าด้วยกันในปี พ.ศ. 2567 เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานและสร้างความยืดหยุ่นในการตอบสนองต่อความต้องการขององค์กรและสังคม ซึ่ง
ส่งผลให้ วว. ได้จัดทำแผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการ
ประจำปี 2568 ขึ้น โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างความต่อเนื่องในการจัดการความรู้และนวัตกรรมให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กร และรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมทั้งเสริมสร้างความแข็งแกร่งในระบบนิเวศการวิจัย
และนวัตกรรมของประเทศ 
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1.2 วัตถุประสงค์

1.2.1 ศึกษาและวิเคราะห์ผลการดำเนินงานด้านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรมที่ผ่านมาของ วว. รวม
ทั้งบทบาทและหน้าที่ขององค์กร โดยเน้นการรวบรวมและใช้ข้อมูลความรู้จากการดำเนินงานที่ผ่านมา
เพื่อพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการในอนาคต
1.2.2 ศึกษาและวิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอกที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการนวัตกรรมของ วว.
โดยรวมถึงการประเมินและใช้ประโยชน์จากความรู้และข้อมูลที่มีอยู่ เพื่อกำหนดทิศทางในการพัฒนางาน
วิจัยและนวัตกรรม
1.2.3 ศึกษาและพัฒนาแนวทางการขับเคลื่อนด้านการจัดการความรู้ การจัดการความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรม โดยเน้นการสร้างกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการฟังเสียงจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจและการมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กร
1.2.4 ทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม พ.ศ. 2566 - 2570 และแผน
ปฏิบัติการ ประจำปี 2568 โดยให้ความสำคัญกับการสร้างวัฒนธรรมการใช้ความรู้ภายในองค์กร และ
การเชื่อมโยงการจัดการความรู้และนวัตกรรมให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

1.3 กรอบแนวคิด

1. นโยบายภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความรู้และนวัตกรรม
2. สัญญาณบ่งชี้/ทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญด้านเทคโนโลยี เทคโนโลยีดิจิทัล ตลาด ความ

นิยมของลูกค้า การแข่งขัน และสภาพแวดล้อมด้านกฎระเบียบข้อบังคับ
3. กรอบการบริหารจัดการความรู้และกรอบการพัฒนานวัตกรรมตามมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ
4. แผนวิสาหกิจ และแผนงานที่สำคัญต่าง ๆ ขององค์กร
5.ผลการพัฒนาการจัดการความรู้และนวัตกรรมในปีที่ผ่านมา
6. ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้และนวัตกรรม
7. ปัจจัยขับเคลื่อนด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรมขององค์กร
8. การฟังเสียงและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
9. การจัดการการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กร

   การทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม พ.ศ. 2566 - 2570 ถูกกำหนดกรอบ
แนวคิดให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business
Enablers) ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม (Knowledge Management & Innovation
Management) ซึ่งสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ได้กำหนดให้ทุกหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจดำเนินการตามเกณฑ์การประเมินตั้งแต่ปีบัญชี 2563 เพื่อส่งเสริมให้รัฐวิสาหกิจสามารถ
ประยุกต์ใช้องค์ความรู้และนวัตกรรมที่เหมาะสม ในการนำพาองค์กรสู่ความยั่งยืน
   กรอบแนวคิดนี้เน้นการใช้ข้อมูลนำเข้าจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร
รวมถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้และการจัดการนวัตกรรม โดยให้ความสำคัญกับการฟัง
เสียงและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนการจัดการการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กร
เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีองค์ประกอบสำคัญดังนี้
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   ซึ่งหลักเกณฑ์การประเมินด้านการจัดการความรู้ตามเกณฑ์ SE-AM เกิดจากการประยุกต์ใช้หลักการและ
แนวคิดการจัดการความรู้จากทั้งภาครัฐและเอกชน โดยพิจารณาจากองค์ประกอบหลัก 4 ประการ ได้แก่:

1.มาตรฐาน/แนวปฏิบัติที่ดี: เช่น Thailand Productivity Institute, Thailand KM Network,
Asian Productivity Organization (APO), American Productivity & Quality Center
(APQC), และ International Organization for Standardization (ISO)

2. เกณฑ์ประเมินผลในปัจจุบัน: รวมถึงเกณฑ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบันในการประเมินผลการจัดการความรู้
3.Lessons Learned: บทเรียนที่ได้จากผลการประเมินของรัฐวิสาหกิจในด้านการจัดการความรู้
4.ยุทธศาสตร์ของประเทศ: การนำยุทธศาสตร์ระดับประเทศมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการประเมิน

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

    จากการพิจารณาองค์ประกอบเหล่านี้
ได้เกิดเป็น หลักเกณฑ์การประเมินผลการ
จัดการความรู้ที่ครอบคลุมมุมมอง 3 มิติ
หรือ  KM's Triplex Perspectives
(IPE Perspectives) ซึ่งช่วยให้การ
ประเมินมีความครอบคลุมและสะท้อนความ
สามารถในการจัดการความรู้ขององค์กรได้
อย่างชัดเจน และ วว. ได้นำมาประยุกต์ใช้
ในองค์กรดังนี้
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   สำหรับหลักเกณฑ์การประเมินด้านการจัดการนวัตกรรมตามเกณฑ์ SE-AM ได้จากการผนวกทฤษฎี
การจัดการนวัตกรรมที่เป็นที่ยอมรับ เช่น แนวคิดการจัดการนวัตกรรม (โดยสำนักงานนวัตกรรมแห่ง
ชาติ) และ เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award: TQA) ซึ่งสามารถสรุปสาระ
สำคัญของแนวคิดและทฤษฎีด้านการจัดการนวัตกรรม ได้ดังนี้ 

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

”   นวัตกรรม คือ สิ่งใหม่ที่เกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและ
สังคม โดยนวัตกรรมเป็นกระบวนการที่เกิดจากการนำความรู้และความคิดสร้างสรรค์มาผนวกกับความ
สามารถในการบริหารจัดการ เพื่อสร้างให้เกิดเป็นสิ่งใหม่และเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องในองค์กร ที่ส่งผลต่อ
การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน การมีนวัตกรรมในองค์กร เป็นวิธีการหนึ่งที่ใช้ในการพัฒนา
องค์กรเพื่อการอยู่รอด เพราะองค์กรจำเป็นต้องมีการปรับตัวตลอดเวลา เพื่อเพิ่มความสามารถในการ
แข่งขันให้ดำรงองค์กรได้อย่างยั่งยืน (Sustainable) 
   ด้วยเหตุนี้ วว. จึงได้มีการนำโมเดลการพัฒนาศักยภาพทางนวัตกรรมองค์กร (IOM: Innovative
Organization Model) มาประยุกต์ใช้ในองค์กรเพื่อตอบการดำเนินงานตามเกณฑ์ SE-AM

นวัตกรรม

   จากเกณฑ์การประเมินด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรมตามระบบประเมินรัฐวิสาหกิจ (SE-AM)
และแนวคิดการจัดการความรู้และนวัตกรรมที่ได้กล่าวไว้ รวมถึงเพื่อขับเคลื่อนให้ วว. บรรลุวิสัยทัศน์ใน
การเป็นองค์กรหลักในการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ภาคอุตสาหกรรม SMEs และชุมชน ผ่านระบบนิเวศ
นวัตกรรม วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีอย่างยั่งยืน จึงได้พัฒนากรอบแนวคิดในการจัดทำแผนการ
จัดการความรู้และนวัตกรรม พ.ศ. 2566 - 2570 ดังนี้
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กลไกการจัดการ
ให้เกิดองค์ความรู้และนวัตกรรม
“การพัฒนาองค์ความรู้ (KNOWLEDGE)”

“กระบวนการขยายผลไปสู่การสร้างนวัตกรรม (PROCESS)”

“บุคลากร (PEOPLE)”

   เป็นองค์ประกอบที่สำคัญในการรวบรวม จัดเก็บ และใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้ งานวิจัย และผลงาน
นวัตกรรม โดยมีเครื่องมือที่ช่วยให้บุคลากรสามารถจัดเก็บ ค้นหา แลกเปลี่ยน และนำความรู้ไปใช้ได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว

   เป็นการจัดการนำความรู้จากแหล่งต่าง ๆ มาบูรณาการ เพื่อให้เกิดการขยายผลและพัฒนาเป็น
นวัตกรรมที่สร้างคุณค่าให้องค์กร สังคม และประเทศ นวัตกรรมอาจมาในรูปของกระบวนการ
ผลิตภัณฑ์/บริการ หรือรูปแบบธุรกิจ/ภารกิจใหม่ ๆ ที่นำไปสู่ผลลัพธ์สำคัญ (Key Results) ทั้งด้าน
การเงิน (Income) และที่ไม่ใช่ด้านการเงิน (Improve and Impact)

   เป็นทั้งผู้สร้างและผู้นำนวัตกรรมไปใช้เพื่อสร้างประโยชน์สูงสุดในองค์กร

   นอกจากนี้ ยังมีองค์ประกอบที่สำคัญอีกหลายประการ เช่น ยุทธศาสตร์ (Strategy) เสียงของ
ลูกค้า (Customer) และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) การจัดสรรทรัพยากรที่คุ้มค่า
(Resource) และการสร้างวัฒนธรรมและสังคมนวัตกรรม (Culture) ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นปัจจัยสำคัญที่
นำองค์กรไปสู่ความอยู่รอดและความยั่งยืนในระยะยาว
   การทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม พ.ศ. 2566 - 2570 จะใช้แนวคิด
ข้างต้นมาเป็นกรอบในการดำเนินงาน เพื่อให้การพัฒนาองค์ความรู้และการสร้างนวัตกรรมใน วว. เป็น
ระบบและมีประสิทธิภาพ นวัตกรรมจะกลายเป็นกลไกสำคัญในการบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กร
   การประยุกต์ใช้หลักเกณฑ์การประเมินด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรมตามเกณฑ์ SE-AM ไม่
ได้เป็นเพียงการนำแนวคิดและทฤษฎีที่เป็นที่ยอมรับมาใช้อย่างเคร่งครัดเท่านั้น แต่ยังมุ่งเน้นการนำไป
ปฏิบัติจริงในทุกระดับขององค์กร เพื่อสร้างผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมและยั่งยืน การนำกรอบแนวคิดนี้ไปใช้
อย่างเป็นระบบ จะไม่เพียงช่วยให้ วว. บรรลุวิสัยทัศน์ในการเป็นองค์กรหลักที่สร้างความเข้มแข็งให้แก่
ภาคอุตสาหกรรม SMEs และชุมชน แต่ยังช่วยพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันขององค์กรใน
ระยะยาวได้อย่างแท้จริง

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง) 8



1.4 วิธีการดำเนินงาน
   การทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม พ.ศ. 2566 - 2570 มีขั้นตอน
การดำเนินงาน ดังนี้

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง) 9



   การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร และข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
นวัตกรรม ได้แก่
2.1 นโยบายภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความรู้และนวัตกรรม 
2.2 สัญญาณบ่งชี้/ทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญด้านเทคโนโลยี เทคโนโลยีดิจิทัล ตลาด ความนิยมของ
     ลูกค้า การแข่งขัน และสภาพแวดล้อมด้านกฎระเบียบข้อบังคับ
2.3 กรอบการบริหารจัดการความรู้ และกรอบการพัฒนานวัตกรรมตามมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ
2.4 แผนวิสาหกิจของรัฐวิสาหกิจ
2.5 ผลการพัฒนาการจัดการความรู้และนวัตกรรมในปีที่ผ่านมาของรัฐวิสาหกิจ
2.6 ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้และนวัตกรรม
2.7 ปัจจัยขับเคลื่อนด้านการจัดการนวัตกรรมขององค์กร
2.8 แผนแม่บทของ รัฐวิสาหกิจ อื่นที่เกี่ยวข้อง 

บทที่ 2
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ที่เกี่ยวข้อง

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

2.1 นโยบายภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความรู้และนวัตกรรม
   บริบทการพัฒนาประเทศที่สำคัญของประเทศมีหลายประเด็น ซึ่งบริบทการพัฒนาต่าง ๆ นั้น ได้มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและถือเป็นโจทย์สำคัญที่ส่งผลต่อการกำหนดบทบาทการดำเนินงานด้านการ
จัดการความรู้และนวัตกรรมของ วว. ในอนาคต นโยบายและแผนการพัฒนาประเทศที่สำคัญที่นำมาทบทวน
เพื่อกำหนดยุทธศาสตร์การจัดการความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ประกอบด้วย
   1) เป้าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
   2) แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
   3) นโยบาย Thailand 4.0 
   4) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13
   5) นโยบายกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
   6) ยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
   7) การขับเคลื่อนเศรษฐกิจตามนโยบาย BCG Economy Model
   8) แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2566 – 2570
   การทบทวนและวิเคราะห์นโยบายและแผนการพัฒนาประเทศดังกล่าว จะเป็นพื้นฐานสำคัญในการกำหนด
ยุทธศาสตร์การจัดการความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมของ วว. ในอนาคต เพื่อให้ วว. สามารถปรับตัว
และมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศได้อย่างยั่งยืน
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1) เป้าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 

   จากการกำหนดเป้าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals:
SDGs) โดยอาศัยกรอบความคิดการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมให้มีความเชื่อมโยง
กันอย่างเป็นองค์รวม เพื่อนำไปสู่เป้าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน
(SDG) ครอบคลุมระยะเวลา 15 ปี (พ.ศ. 2558 - 2573) มีเป้าหมายของการพัฒนา 17
เป้าหมาย ทั้งนี้การดำเนินงานของ วว. จะมีส่วนผลักดันให้ประเทศสามารถบรรลุเป้าหมายของการ
พัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติใน 12 เป้าหมาย ดังนี้

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

ตารางที่ 2-1 ความเชื่อมโยงของผลิตภัณฑ์และบริการที่สำคัญของ วว. กับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)

2) แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี

   แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ให้ความสำคัญกับการใช้ประโยชน์จากวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม เพื่อสนับสนุนการพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน จากวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมี
ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอ
เพียง” ทั้งนี้แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
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แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

1.ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง
2.ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน
3.ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์
4.ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม
5.ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
6.ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

   โดยสามารถแสดงความเชื่อมโยงของภารกิจและหน้าที่ของ วว. กับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ใน 5
ยุทธศาสตร์ ดังนี้

 ตารางที่ 2-2 ความเชื่อมโยงภารกิจและหน้าที่ของ วว. กับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี

3) นโยบาย Thailand 4.0 

   นโยบาย Thailand 4.0 มุ่งเน้นการใช้ประโยชน์จากวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม เพื่อ
ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ การพัฒนาประเทศตามนโยบาย Thailand 4.0 อันเป็นแนวทางในการ
ปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจ ไปสู่ “Value–Based Economy” หรือ “เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อน
ด้วยนวัตกรรม” เพื่อให้ประเทศหลุดพ้นจากกลุ่มประเทศที่มีรายได้ปานกลาง เพิ่มความเป็นอยู่ที่ดีของ
สังคม รวมถึงสร้างความมั่นคงของประเทศ
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   ทั้งนี้ภายใต้นโยบายดังกล่าว รัฐบาลได้กำหนดกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ 10 กลุ่ม
(new engine of growth) ซึ่งการดำเนินงานทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมของ
วว. สามารถสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนากลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศได้ถึง 9 กลุ่ม
ดังนี้

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

ตารางที่ 2-3 ความเชื่อมโยงของผลิตภัณฑ์และบริการที่สำคัญของ วว. กับกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย

4) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 

   แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ได้มุ่งเน้นคัดเลือกประเด็นการพัฒนาที่มีลำดับสูง
ในการพลิกโฉมประเทศไทยสู่ Hi-Value and Sustainable ในองค์ประกอบที่สำคัญ 4 ด้านคือ 1)
เศรษฐกิจมูลค่าสูงที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (High Value-Added Economy) 2) สังคมแห่ง
โอกาสและความเสมอภาค (High Opportunity Society) 3) วิถีชีวิตที่ยั่งยืน (Eco-Friendly
Living) และ 4) ปัจจัยสนับสนุนการพลิกโฉมประเทศ (Key Enablers for Thailand’s
Transformation) ซึ่งการดำเนินงานทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมของ วว.
สามารถสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาแผนดังกล่าว ภายใต้องค์ประกอบแต่ละหมุดหมาย ดังนี้

13



ตารางที่ 2-4 หมุดหมายและการดำเนินงานของ วว.

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง) 14



5) นโยบายกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

   จากการจัดตั้งกระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) มีการกำหนด
ยุทธศาสตร์ อววน. เพื่อการพัฒนา ซึ่งประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์หลัก โดยสามารถแสดง
ประเด็นสำคัญของยุทธศาสตร์ อววน. เพื่อการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับภารกิจและหน้าที่ของ วว.
ดังนี้

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

ตารางที่ 2-5  ประเด็นสำคัญของยุทธศาสตร์ อววน. เพื่อการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับภารกิจและหน้าที่ของ วว.
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6) ยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579)
   ยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี มีทิศทางการปรับเปลี่ยนระบบวิจัยและนวัตกรรม
ของประเทศใน 5 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1. ปรับเปลี่ยนจากการวิจัยและนวัตกรรมที่มาจากอุปทานที่ตอบโจทย์ของผู้วิจัยไปสู่การวิจัยและ
นวัตกรรมที่มาจากอุปสงค์เพื่อตอบโจทย์ประเทศ ภาคเศรษฐกิจ ภาคสังคม 

2. ปรับแนวทางการจัดสรรทุนวิจัยจากหัวข้อวิจัยรายโครงการ เป็นวาระการวิจัยที่เป็นโครงการ
ขนาดใหญ่ มีเป้าหมายชัดเจนที่ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ 

3. ปรับแนวทางการวิจัยและพัฒนาที่กระจายไปทุกสาขา เป็นการวิจัยและพัฒนาที่มีจุดเน้นเพื่อ
สาขาใดสาขาหนึ่งโดยเฉพาะ 

4. ต้องมีการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีและการพัฒนา และการ
ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับประเทศ

5. ปรับกระบวนการดำเนินงานจากหน่วยงานเดียว ซึ่งทำให้เกิดการทับซ้อนระหว่างหน่วยงาน
เป็นการดำเนินงานในรูปแบบที่เกิดการสร้างเครือข่ายการพัฒนาการวิจัยและนวัตกรรมอย่าง
เป็นระบบ 

   ทั้งนี้ยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี มีการกำหนดวิสัยทัศน์ว่า “ประเทศไทยใช้การ
วิจัยและนวัตกรรมเป็นกำลังอำนาจแห่งชาติ เพื่อก้าวไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้ว ภายใน 20 ปี
ด้วยความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” โดยประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ซึ่งสามารถแสดงประเด็นสำคัญ
ของยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจและหน้าที่ของ วว. ดังนี้

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

 ตารางที่ 2-6 ประเด็นสำคัญของยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจและหน้าที่ของ วว.
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7) การขับเคลื่อนเศรษฐกิจตามนโยบาย BCG Economy Model

   ในปี 2564 รัฐบาลได้ประกาศให้ BCG Economy Model เป็นวาระแห่งชาติในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาประเทศ ทั้งนี้ BCG Economy Model คือ โมเดลเศรษฐกิจที่สามารถเติบโตไปควบคู่กับสิ่ง
แวดล้อมได้อย่างยั่งยืน โดยนำองค์ความรู้ การบริหารจัดการ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มาต่อยอดความ
เข้มแข็ง จากการนำคุณค่าจากความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรมมาแปลงเป็นมูลค่าทางเศรษฐกิจ
เพื่อรักษาความสมดุลและตอบโจทย์การพัฒนาอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ BCG Economy Model ประกอบ
ด้วย 3 องค์ประกอบสำคัญ ดังนี้

ตารางที่ 2-7 หลักการและแนวทางการดำเนินงานตาม BCG Economy Model

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

   สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจกำหนดแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจได้จัดทำร่างนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2566 – 2570 ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ คือ 
   ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านความมั่นคง 
   ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านความสามารถในการแข่งขัน 
   ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
   ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
   ยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการสร้างความเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
   ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 
   โดย สคร. ได้กำหนดให้ วว.เป็นหน่วยงานหลักและสนับสนุนหมุดหมายการพัฒนาของประเทศดังนี้

8) แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2566 – 2570
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รูปภาพที่ 2-1  หมุดหมายตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของ วว. ที่เป็นหน่วยงานหลัก และสนับสนุน

   ทั้งนี้ สคร. ได้กำหนดให้ วว.เป็นหน่วยงานหลักหมุดหมายที่ 7 ด้าน SME และสนับสนุนหมุดหมาย
ที่สำคัญได้แก่ หมุดหมายที่ 1 สินค้าเกษตรมูลค่าสูง หมุดหมายที่ 4 การแพทย์และสุขภาพ หมุด
หมายที่ 5 การค้าการลงทุนโลจิสติกส์ โดยมีวัตถุประสงค์ แนวทางการดำเนินงาน และเป้าหมายตัวชี้วัด
ดังภาพด้านล่าง

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

รูปภาพที่ 2-2  วัตถุประสงค์ แนวทางการดำเนินงาน และเป้าหมายตัวชี้วัดของ วว. ตามหมุดหมายที่ 7
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แนวโน้มความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่จะมีบทบาทสำคัญ
ต่อการกำหนดทิศทางของประเทศ ประกอบด้วย 

1.การเติบโตของเศรษฐกิจแพลตฟอร์ม (Platform
Economy) และเศรษฐกิจแบบแบ่งปัน (Sharing
Economy)

2.การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analysis)
3.การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence:

AI) และระบบหุ่นยนต์อัตโนมัติ (Automation &
Robotics)

1) ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

2.2 สัญญาณบ่งชี้ / ทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญด้าน เทคโนโลยี เทคโนโลยีดิจิทัล  
     ตลาด ความนิยมของลูกค้า การแข่งขัน และสภาพแวดล้อมด้านกฎระเบียบข้อบังคับ

เกิดสาขาอุตสาหกรรมและบริการใหม่  ที่ผสมผสานการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่หลากหลายสาขา 
มนุษย์จะสามารถเข้าถึงข้อมูลและองค์ความรู้ได้อย่างไร้ขีดจำกัด 
การแย่งชิงแรงงานที่มีทักษะด้านเทคโนโลยีระดับสูงมีความสามารถเฉพาะทางหรือมีทักษะหลาย
ด้าน (Multi-Skills) ในตลาดแรงงานสูงขึ้น 
เกิดความเหลื่อมล้ำในมิติต่างๆ 

   ทั้งนี้ จากแนวโน้มความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี พฤติกรรม ค่านิยม และความต้องการของลูกค้าที่
เปลี่ยนแปลงไป จะส่งผลกระทบต่อประเทศทั้งในมิติเศรษฐกิจและสังคมที่สำคัญ คือ

   การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมมีความซับซ้อนขึ้นจากความ
ก้าวหน้าของเทคโนโลยีและการสื่อสาร ถึงแม้ว่าสถานการณ์
แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 จะเริ่มคลี่คลาย ผู้คนเริ่ม
ปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตไปสู่การอยู่กับโควิดอย่างปลอดภัย หรือ
living with COVID ทำให้ภาพรวมเศรษฐกิจโลกกำลัง
อยู่ในช่วงฟื้นตัว แต่ยังคงมีความเปราะบาง จากความเสี่ยง
ต่อการแพร่ระบาดจะกลับมาเป็นระยะ และ ปัญหาห่วงโซ่
อุปทานเกิดภาวะชะงักงัน (global supply disruption)
ที่มีแนวโน้มยืดเยื้อ รวมทั้งแรงกดดันจากอัตราเงินเฟ้อที่อยู่
ในระดับสูง ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ได้ส่งผลกระทบให้ อุปนิสัย
ทัศนคติ และ พฤติกรรมการดำรงชีวิตและการบริโภคของ
คนมีการปรับเปลี่ยนไปจากเดิมเป็นอย่างมาก 

2) ด้านตลาด พฤติกรรมและความนิยมของลูกค้า

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

2.3 กรอบการบริหารจัดการความรู้ และ กรอบการพัฒนานวัตกรรมตามมาตรฐานที่
      เป็นที่ยอมรับ
   หลักเกณฑ์การประเมินด้านการจัดการความรู้ตามเกณฑ์ SE-AM เกิดจากการประยุกต์ใช้หลักการ
และแนวคิดการจัดการความรู้จากทั้งภาครัฐและเอกชน โดยพิจารณาจากองค์ประกอบหลัก 4 ประการ
ได้แก่:

มาตรฐาน/แนวปฏิบัติที่ดี: เช่น Thailand Productivity Institute, Thailand KM
Network, Asian Productivity Organization (APO), American
Productivity & Quality Center (APQC), และ International Organization
for Standardization (ISO)
เกณฑ์ประเมินผลในปัจจุบัน: รวมถึงเกณฑ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบันในการประเมินผลการจัดการความรู้
Lessons Learned: บทเรียนที่ได้จากผลการประเมินของรัฐวิสาหกิจในด้านการจัดการความรู้
ยุทธศาสตร์ของประเทศ: การนำยุทธศาสตร์ระดับประเทศมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการประเมิน
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1) ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

ภาพที่ 2-5 เกณฑ์ประเมินผล
การจัดการนวัตกรรม

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

   หลักเกณฑ์การประเมินด้านการจัดการนวัตกรรม ได้จากการผนวกทฤษฎีการจัดการนวัตกรรมที่เป็น
ที่ยอมรับ เช่น แนวคิดการจัดการนวัตกรรม (โดยสำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ) และ เกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award: TQA) ซึ่งสามารถสรุปสาระสำคัญของแนวคิดและ
ทฤษฎีด้านการจัดการนวัตกรรม ได้ดังนี้ 

    ส่งผลให้ได้หลักเกณฑ์การประเมินผลการจัดการความรู้ที่ครอบคลุมมุมมอง 3 มิติ หรือ  KM's
Triplex Perspectives (IPE Perspectives) ซึ่งช่วยให้การประเมินมีความครอบคลุมและสะท้อน
ความสามารถในการจัดการความรู้ขององค์กรได้อย่างชัดเจน

รูปภาพที่ 2-3 เกณฑ์ประเมินผลการจัดการความรู้ในมุมมอง 3 มิติ : KM’s Triplex perspectives

ภาพที่ 2-4 กรอบ
หลักการ/แนวคิดเพื่อ
การประเมินการจัดการ

นวัตกรรม
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   ทั้งนี้ นวัตกรรม คือ สิ่งใหม่ที่เกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ
และสังคม โดย นวัตกรรม เป็นกระบวนการที่เกิดจากการนำความรู้และความคิดสร้างสรรค์มาผนวกกับ
ความสามารถในการบริหารจัดการ เพื่อสร้างให้เกิดเป็นสิ่งใหม่และเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องในองค์กรที่ส่งผล
ต่อการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน การมีนวัตกรรมในองค์กรเป็นวิธีการหนึ่งที่ใช้ในการพัฒนา
องค์กรเพื่อการอยู่รอด เพราะองค์กรจำเป็นต้องมีการปรับตัวตลอดเวลา เพื่อเพิ่มความสามารถในการ
แข่งขันให้ดำรงองค์กรได้อย่างยั่งยืน (Sustainable)

2.4 แผนวิสาหกิจ และแผนงานที่สำคัญต่าง ๆ ขององค์กร

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

รูปภาพที่ 2-6 แผนวิสาหกิจ:
ตำแหน่งยุทธศาสตร์

รูปภาพที่ 2-7 แผนวิสาหกิจ:
ยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยี

รูปภาพที่ 2-8 แผนวิสาหกิจ:
ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และ

ตัวชี้วัด
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แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

รูปภาพที่ 2-12 
แผนบริหารทุนมนุษย์: 

ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย กลยุทธ์
และแผนงาน

รูปภาพที่ 2-9 แผนวิสาหกิจ: 
เป้าหมายสำคัญ

ปีงบประมาณ 2568

รูปภาพที่ 2-10
แผนยุทธศาสตร์

ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย: 
ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด

และเป้าหมาย

รูปภาพที่ 2-11 
แผนยุทธศาสตร์

ด้านลูกค้าและตลาด: 
กลยุทธ์ ตัวชี้วัดและเป้าหมาย
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แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

ปี 2567

รูปภาพที่ 2-13
แผนบริหารจัดการเทคโนโลยี

และดิจิทัล: 
เป้าหมายสำคัญ

ปีงบประมาณ 2568

2.5 ผลการพัฒนาการจัดการความรู้และนวัตกรรมในปีที่ผ่านมา

   ในปี 2566 วว. ได้รับการประเมินผลการดำเนินงานขององค์กร โดยสำนักงานคณะกรรมการ
นโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) คิดเป็นคะแนนรวม 4.0527 คะแนน
   โดยในส่วนของผลการประเมินการดำเนินงาน Core Business Enablers ประจำปี 2566
วว. ได้รับการประเมินเป็นคะแนนดังนี้

คะแนนก่อนรวม Handicap = 2.5027 คะแนน 
คะแนนหลังรวม Handicap = 2.9155 คะแนน 

   ในปี 2567 วว. ได้รับการประเมินผลการดำเนินงานขององค์กร โดยสำนักงานคณะกรรมการ
นโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) คิดเป็นคะแนนรวม 4.0197 คะแนน
   โดยในส่วนของผลการประเมินการดำเนินงาน Core Business Enablers ประจำปี 2567
วว. ได้รับการประเมินเป็นคะแนน = 2.5978 คะแนน 

รูปภาพที่ 2-14 ผลการดำเนินงาน Core Business Enablers ด้าน KM&IM ของ วว. ปี 2566 และ 2567
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รูปภาพที่ 2-15
แผนบริหารความเสี่ยงและ

ควบคุมภายใน: 
ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด

และเป้าหมาย

2.6 ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้และนวัตกรรม

2.7 ปัจจัยขับเคลื่อนด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรมขององค์กร

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

การสนับสนุนจากผู้นำองค์กร 
     อาทิ นำด้วยตัวอย่าง สร้างแรงจูงใจและการยอมรับ 
     สร้างวิสัยทัศน์และสื่อสารอย่างชัดเจน

การจัดสรรทรัพยากรที่เพียงพอ
     ได้แก่ คน กระบวนการ เทคโนโลยี และงบประมาณ

วัฒนธรรมองค์กร 
     จาก ค่านิยมองค์กร ไปสู่ พฤติกรรมที่พึงประสงค์ของ
     บุคลากรในการทำงาน

การจัดการการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี 

     เช่น ระบบ e-Learning หรือ ระบบการจัดการการ
     เรียนรู้ (Learning Management Systems: LMS)

การสร้างเครือข่ายและความร่วมมือเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้
รูปภาพที่ 2-16 ปัจจัยขับเคลื่อน
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แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

2.8 การฟังเสียงและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ตารางที่ 2-8 ผลการรับฟังเสียงจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
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แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง) 26



แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

2.9 การจัดการการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กร

กำหนดวิสัยทัศน์และ
เป้าหมาย

วางแผน
การเปลี่ยนแปลง

สื่อสารและ
สร้างการมีส่วนร่วม

การฝึกอบรมและ
พัฒนาทักษะ

การจัดการกับ
ความต้านทาน

การสนับสนุนจาก
ผู้นำ

การวัดผลและ
ประเมินผล

รูปภาพที่ 2-17 กระบวนการจัดการการเปลี่ยนแปลง
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แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

SWOT
มีศักยภาพในการพัฒนาผลงานวิจัย
และนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดมูลค่าผลก
ระทบทางเศรษฐกิจและสังคม เมื่อ
เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ได้รับ:
มีฐานความรู้และทรัพยากรที่
แข็งแกร่งในการพัฒนาและ
สร้างสรรค์งานวิจัยที่มีคุณภาพ
มีความสามารถในการให้บริการ
วิเคราะห์ทดสอบ สอบเทียบ ที่เป็นไป
ตามมาตรฐานสากล: มีการจัดการ
ความรู้และนวัตกรรมที่เป็นระบบใน
การจัดเก็บและเผยแพร่ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับมาตรฐานสากล
ศักยภาพในการยกระดับการผลิตสู่
ระดับกึ่งอุตสาหกรรม (SCALE UP
PLANT) ในสาขาอาหารแห่งอนาคต
และผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพผ่าน
โครงสร้างพื้นฐานและความ
เชี่ยวชาญของบุคลากรวิจัย: มี
โครงสร้างพื้นฐานและความ
เชี่ยวชาญที่สามารถสนับสนุนการ
พัฒนาและการผลิตในระดับกึ่ง
อุตสาหกรรม
การนำระบบดิจิทัลมาใช้ในงานบริการ
ภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ: มีการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดเก็บและ
เข้าถึงความรู้และนวัตกรรมที่รวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ

ผลการดำเนินงานทางการเงิน
ขาดทุน: ส่งผลต่อการลงทุนในการ
จัดสรรทรัพยากรเพื่อพัฒนาทักษะ
ความรู้บุคลากรและระบบจัดการ
ความรู้และนวัตกรรมที่ทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ
งานวิจัยและนวัตกรรมที่นำไปใช้
ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์มีอยู่อย่าง
จำกัด: ขาดการจัดการความรู้และ
นวัตกรรมที่เน้นการนำผลงานวิจัย
ไปต่อยอดเชิงพาณิชย์ และ ขาดการ
ถ่ายทอดความรู้และนวัตกรรมที่
สามารถสร้างมูลค่าในตลาดได้
ความพร้อมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
สนับสนุนการบริหารจัดการภายใน
องค์กร: ขาดการจัดการความรู้ที่
สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
บริหารจัดการข้อมูลภายในองค์กร 
โครงสร้างองค์กรไม่สามารถรองรับ
การดำเนินงานในบางภารกิจได้:
ขาดการจัดการความรู้ที่สามารถ
ปรับตัวและตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงในโครงสร้างองค์กร
และ ขาดการถ่ายทอดความรู้ที่
สามารถรองรับการดำเนินงานใน
ภารกิจใหม่ๆ

รัฐบาลไทยและประชาคมโลกให้ความสำคัญกับนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อเข้าสู่
สังคมคาร์บอนต่ำ และความเป็นกลางทางคาร์บอน ทำให้เกิดความต้องการเทคโนโลยี
ด้านการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และการให้บริการด้านคาร์บอนฟุตพริ้นต์:
การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและการให้บริการด้านคาร์บอนฟุตพริ้นต์
รัฐบาลและกระทรวง อว. ให้ความสำคัญกับการขับเคลื่อนนโยบาย BCG โดยเฉพาะ
การนำ วทน.มาประยุกต์ใช้: BCG
กระแสโลกและสังคมไทยให้ความสำคัญกับสุขภาพ และการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ จึง
ทำให้เกิดความต้องการสินค้าและบริการด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ รวมทั้งสิ่งอำนวย
ความสะดวกต่อผู้สูงอายุ: ผลิตภัณฑ์และบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของ
สังคมผู้สูงอายุ
แผนยุทธศาสตร์ชาติในการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ให้ครอบคลุมทั่วทั้งภูมิภาค
เป็นการสนับสนุนการดำเนินงานในการพัฒนาระบบวิเคราะห์ทดสอบขั้นสูงเพื่อรองรับ
อุตสาหกรรมโลจิสติกส์: ทักษะด้านการดำเนินงาน ระบบวิเคราะห์และทดสอบขั้นสูง
เพื่อรองรับอุตสาหกรรมโลจิสติกส์
พรบ. ส่งเสริมประโยชน์งานวิจัยและนวัตกรรม เปิดโอกาสให้นักวิจัยสามารถเป็น
เจ้าของผลงานวิจัยที่ได้รับทุนจากหน่วยงานของรัฐ เพื่อนำผลงานวิจัยและนวัตกรรม
ไปใช้ประโยชน์: ความรู้ที่สามารถสร้างมูลค่า
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลทำให้เกิดโอกาสในการนำมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพ
การดำเนินงานขององค์กร: เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิเคราะห์และตัดสินใจ
การจัดสรรงบประมาณจากภาครัฐมีแนวโน้มลดลง: มีความเสี่ยงในการขาด
ทรัพยากรเพื่อพัฒนาทักษะความรู้บุคลากร ระบบจัดการความรู้และนวัตกรรมที่ทัน
สมัยและมีประสิทธิภาพ
การเพิ่มขึ้นของคู่แข่งที่ทำการวิจัยและพัฒนาในประเทศไทย: มีความเสี่ยงในการขาด
การจัดการความรู้ที่สามารถแข่งขันได้
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี ส่งผลให้องค์กรองค์กรต้องทบทวน
โครงสร้าง บุคลากร รวมทั้งต้องลงทุนด้านเครื่องมือ/ครุภัณฑ์วิทยาศาสตร์มูลค่าสูง
ขึ้น: มีความเสี่ยงในการขาดความสามารถในการปรับตัวและการจัดการความรู้ที่ทัน
สมัย

บทที่ 3
การวิเคราะห์เพื่อกำหนด
ยุทธศาสตร์

ปี 2566-2567 
TRANSFORMATION

การเปลี่ยนแปลงและยกระดับองค์กร
ยกระดับงานวิจัยและบริการเพิ่มสัดส่วนรายได้เชิงพาณิชย์ 
ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลและแนวคิดประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ

พัฒนาระบบจัดการความรู้และนวัตกรรมที่เน้นการเก็บรวบรวม วิเคราะห์ และเผยแพร่ข้อมูลและความรู้ที่เกี่ยวข้องกับงาน
วิจัยและบริการที่สามารถสร้างรายได้ให้กับองค์กร
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดเก็บและเข้าถึงความรู้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานและการให้บริการ

ปี 2566-2567 
TRANSFORMATION

ยกระดับการจัดการความรู้และนวัตกรรมเพื่อเพิ่มสัดส่วนรายได้เชิงพาณิชย์

ส่งเสริมการใช้ระบบจัดการความรู้ดิจิทัลและ AI ในการพัฒนาและนำเสนอนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่สามารถขับเคลื่อนธุรกิจและ
การเติบโตขององค์กร
ส่งเสริมการถ่ายทอดความรู้และนวัตกรรมภายในองค์กร เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ

ปี 2568-2569 
GROWTH

การสร้างการเติบโตให้องค์กร
ขับเคลื่อนธุรกิจใหม่เพื่อสร้างการเติบโตให้องค์กร 
ขับเคลื่อนองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและ AI

ปี 2568-2569 
GROWTH AND SUSTAINABILITY

ขับเคลื่อนนวัตกรรมและการเติบโตผ่านการจัดการความรู้และนวัตกรรมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

สร้างความยั่งยืนผ่านการร่วมทุนเพื่อขยายธุรกิจ 
ความสำเร็จในการเป็นองค์กร DIGITAL 

พัฒนาระบบจัดการความรู้และนวัตกรรมที่สามารถสนับสนุนการร่วมทุนและการขยายธุรกิจในภาคส่วนต่าง ๆ
ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บุคลากรสามารถปรับตัวและทำงานอย่างมีประสิทธิภาพใน
องค์กร DIGITAL

ปี 2570 เป็นต้นไป 
SUSTAINABILITY

การสร้างความยั่งยืนให้แก่องค์กร

ปี 2570 เป็นต้นไป 
SUSTAINABILITY

สร้างความยั่งยืนผ่านการจัดการความรู้ นวัตกรรม และการร่วมทุนเพื่อขยายธุรกิจ

ยุทธศาสตร์
ตำแหน่ง
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ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ของ วว.
มีโครงสร้างพื้นฐานที่รองรับการทดลองผลิตผลิตภัณฑ์
นวัตกรรมเพื่อสุขภาพสู่ภาคอุตสาหกรรม กระบวนการ
ผลิตและนวัตกรรมในภาคอุตสาหกรรมสุขภาพ 
มีห้องปฏิบัติการมาตรฐานสากลที่รองรับการวิเคราะห์
ทดสอบขั้นสูง ข้อมูลการวิเคราะห์ทดสอบที่เป็นมาตรฐาน
สากลเพื่อใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ
มีเทคโนโลยีและนวัตกรรมพร้อมขับเคลื่อนสู่สังคมคาร์บอน
ต่ำ: เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อสังคมคาร์บอนต่ำ
มี Digital Service Platform ที่ง่ายต่อการเข้าถึง
บริการ: การพัฒนา Digital Service Platform

ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ของ วว.
การผลักดัน ผลงานวิจัยและนวัตกรรม ไปใช้ประโยชน์เชิง
พาณิชย์: สร้างเครือข่ายการทำงานร่วมกันระหว่างนักวิจัย
และภาคอุตสาหกรรม 
การก้าวสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลเต็มรูปแบบ: ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงานและการตัดสินใจ
การสร้างความมั่นคงทางการเงิน: สร้างระบบการวิเคราะห์
และการบริหารจัดการทางการเงินเพื่อการตัดสินใจ
ความสามารถขององค์กรในการปรับตัวเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลง: พัฒนาระบบการจัดการความรู้และ
นวัตกรรมที่สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสภาพแวดล้อมและ
ความต้องการของตลาด

ความสามารถพิเศษ

ในปัจจุบัน

มีความเชี่ยวชาญในการให้
บริการวิเคราะห์ทดสอบ สอบ
เทียบที่เป็นไปตามมาตรฐาน
สากล: การวิเคราะห์ทดสอบ
สอบเทียบที่เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล
มีความเชี่ยวชาญในการให้
บริการผลิตผลิตภัณฑ์
นวัตกรรมจากงานวิจัยผ่าน
scale up plant:
กระบวนการผลิตและการ
จัดการใน scale up
plant

ในอนาคต

ความเชี่ยวชาญในการ
พัฒนาผลงานวิจัยและ
นวัตกรรมที่ทำให้เกิด
บริการใหม่ /ตลาดใหม่
เพื่อสร้างรายได้ในเชิง
พาณิชย์: การพัฒนา
ตลาดใหม่และการนำ
เสนอผลิตภัณฑ์และ
บริการที่ตอบสนอง
ความต้องการของตลาด

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)



ในปัจจุบัน ในอนาคต

ความเชี่ยวชาญในการ
พัฒนาผลงานวิจัยและ
นวัตกรรมที่ทำให้เกิด
บริการใหม่ /ตลาดใหม่
เพื่อสร้างรายได้ในเชิง
พาณิชย์: การพัฒนา
ตลาดใหม่และการนำ
เสนอผลิตภัณฑ์และ
บริการที่ตอบสนอง
ความต้องการของตลาด
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วิสัยทัศน์

นโยบาย

“เป็นองค์กรหลักในการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ภาคอุตสาหกรรม SMEs และ
ชุมชนผ่านระบบนิเวศด้านการวิจัยและนวัตกรรมอย่างยั่งยืน“

ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม

ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม

เชื่อมโยงองค์ความรู้ เพื่อสร้างนวัตกรรมที่ตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้า
หมาย ประเทศ สังคม และชุมชน (Satisfaction & Impact) 
พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะด้านการจัดการความรู้และการสร้างนวัตกรรมให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง (Speed & Innovator) จนเกิดเป็น Knowledge and
Innovative Culture
สร้าง Knowledge and Innovative Ecosystem โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อเป็นองค์กรวิจัยพัฒนานวัตกรรมที่ยั่งยืน (Sharing &
High Performance Innovative Organization) 

วัฒนธรรม
ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม

แชร์ใช้ อย่าง IDD

บทที่ 4 
แผนการจัดการความรู้
และนวัตกรรม ปี 2566-2570 
และแผนปฏิบัติการประจำปี 2568
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・ ส่งเสริมการจัดการและเชื่อมโยงองค์ความรู้ด้าน
วทน.และสร้างสรรค์นวัตกรรมที่สร้างคุณค่า ตอบ
สนองเป้าหมายขององค์กรและประเทศ
・ พัฒนาและยกระดับศักยภาพของบุคลากร วว.
ให้มีทักษะสามารถต่อยอดองค์ความรู้และสร้างสรรค์
นวัตกรรมในทุกสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลง
・ พัฒนาระบบบริหารจัดการและระบบนิเวศที่เอื้อ
ต่อการสร้างนวัตกรรมสู่การเป็นองค์กรวิจัยและ
พัฒนานวัตกรรมที่ยั่งยืน

พันธกิจด้านการจัดการความรู้และ
นวัตกรรม

พันธกิจ
เป้าหมาย

・ เชื่อมโยงองค์ความรู้ด้าน วทน. และสร้างสรรค์
นวัตกรรมที่สร้างคุณค่าให้องค์กรและสนับสนุนการ
พัฒนาประเทศ
・ บุคลากร วว. สามารถต่อยอดองค์ความรู้และ
สร้างสรรค์นวัตกรรมได้ทันต่อสถานการณ์ความ
เปลี่ยนแปลง จนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร
・ มีสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการสร้างนวัตกรรมเพื่อ
การเติบโตขององค์กรอย่างยั่งยืน

ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม
เป้าหมาย

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง) 31
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บุคลากร: ผู้บริหาร, ผู้เชี่ยวชาญ, บุคลากร ในรูปแบบของคณะอนุกรรมการ คณะ
ทำงาน และทีมงาน
เทคโนโลยี: ระบบจัดการความรู้และนวัตกรรม, เทคโนโลยีการจัดเก็บข้อมูล, เครื่องมือ
การทำงานร่วมกัน 
กระบวนการ: กระบวนการจัดการความรู้และนวัตกรรมตามเกณฑ์ Core Business
Enablers, กระบวนการฝึกอบรมและพัฒนา
การเงิน: งบประมาณ, การสนับสนุนทางการเงินจากผู้บริหารหรือแหล่งทุนภายนอก
สารสนเทศ: ข้อมูลและเอกสาร, แหล่งข้อมูลภายนอก
วัฒนธรรมองค์กร: วัฒนธรรมการแบ่งปันความรู้ และการสนับสนุนจากผู้บริหาร
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ: พื้นที่และอุปกรณ์ที่ใช้ในการสนับสนุนการจัดการความรู้
และนวัตกรรม เช่น ห้องประชุม, ห้องสมุด, พื้นที่การทำงานร่วมกัน, ระบบวิดีทัศน์ทาง
ไกล, ชุมชนออนไลน์

โครงสร้าง และ
บทบาทหน้าที่

การบริหารจัดการทรัพยากร
สำหรับการบริหารจัดการ
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การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล

การถ่ายทอดแลกเปลี่ยน
สารสนเทศและความรู้

แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง) 33
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การบริหาร ความเสี่ยง

ประเภท
ความเสี่ยง

กระบวนการ จุดอ่อน/
ความเสี่ยง

โอกาส
ที่จะ
เกิด

ความ
รุนแรง

ระดับ
ความ
เสี่ยง

แนวทาง/
เครื่องมือ

ในการจัดการ

เกิดจากคน

เกิดจาก
การใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล

เกิดจาก
การทำงานประจำ

หรือ
การปฎิบัติการ

ขององค์กร

1.ขั้นตอน KM 7:
การนำไปใช้
ตัดสินใจวางแผน
และเรียนรู้

1. ขั้นตอน KM 7:
การนำไปใช้
ตัดสินใจ
วางแผนและ
เรียนรู้

1. ขั้นตอน KM 7:
การนำไปใช้
ตัดสินใจ
วางแผนและ
เรียนรู้

1.การต่อต้านการ
เปลี่ยนแปลง
ภายในองค์กร

2.การขาดการแลก
เปลี่ยนความรู้

3.ความเสี่ยงด้าน
ทรัพยากรบุคคล

KMRM 1 สร้างความ
ตระหนักและแรงจูงใจ
ด้านการจัดการความรู้
และนวัตกรรม

KMRM 2 พัฒนาระบบ
การจัดการความรู้และ
นวัตกรรมที่ยืดหยุ่นและ
ปรับเปลี่ยนได้

KMRM 2 พัฒนาระบบ
การจัดการความรู้และ
นวัตกรรมที่ยืดหยุ่นและ
ปรับเปลี่ยนได้

3

4

3

5

5

5

15

20

15

1. ไม่สามารถปรับ
ตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี

2.การบูรณาการ
ระบบที่ไม่สำเร็จ

3.การใช้ทรัพยากร
ไม่เหมาะสม

1.ความล้มเหลวใน
การสร้าง
นวัตกรรมที่
สามารถแข่งขันได้

2.การขาดความต่อ
เนื่องในนวัตกรรม

3.การจัดการความรู้
ที่ไม่สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลง
ของตลาด

3 5 15

3 5 15

4 5 20

3 5 15

4 5 20

4 5 20

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
การต่อต้านการเปลี่ยนแปลงภายใน
องค์กร
การบูรณาการระบบ

ความล้มเหลวในการสร้าง
นวัตกรรมที่สามารถแข่งขันได้
การขาดการแลกเปลี่ยนความรู้
การใช้ทรัพยากรไม่เหมาะสม

การขาดความต่อเนื่องในนวัตกรรม
การจัดการความรู้ที่ไม่สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงของตลาด
ความเสี่ยงด้านทรัพยากรบุคคล

Intelligent Risk 
KM&IM

Transformation - 
การเปลี่ยนแปลงและยกระดับ
องค์กร

Growth - 
การสร้างการเติบโตให้องค์กร

Sustainability - 
การสร้างความยั่งยืนให้แก่องค์กร

(ปี  2566-2567)

(ปี  2568-2569)

(ปี  2570)

ระยะสั้น

ระยะกลาง

ระยะยาว

ตำแหน่งยุทธศาสตร์ วว.

ยกระดับการจัดการความรู้และ
นวัตกรรมเพื่อเพิ่มสัดส่วนรายได้

เชิงพาณิชย์

ขับเคลื่อนนวัตกรรมและการ
เติบโตผ่านการจัดการความรู้และ
นวัตกรรมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

สร้างความยั่งยืนผ่าน
การจัดการความรู้ นวัตกรรม

และการร่วมทุนเพื่อขยายธุรกิจ

ตำแหน่งยุทธศาสตร์
KM&IM 
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Milestone การจัดการ
องค์ความรู้สำคัญ
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สรุปแผนงาน/กิจกรรมระยะยาว
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แผนปฏิบัติการปี 68
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แผนปฏิบัติการปี 68
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แผนปฏิบัติการปี 68
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แผนการจัดการความรู้และนวัตกรรม ปี 2566-2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2568 (ฉบับปรับปรุง)

การถ่ายทอด:
 กำหนดให้มีการถ่ายทอดแผนการจัดการความรู้และนวัตกรรมทั้งระยะยาวและระยะสั้นแก่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อให้รับรู้และเข้าใจในแผน เพื่อผลักดันการ
ดำเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีการสำรวจการรับรู้และความเข้าใจในแผนของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 8 กลุ่มอย่างต่อเนื่องทุกปี รวมถึงจัดทำแผนสื่อสารและประเมินผลการสื่อสาร
แผนเพื่อให้แน่ใจว่ามีการรับรู้ที่ถูกต้อง

การติดตามผล:
 เป็นกระบวนการในการกำกับการปฏิบัติงานตามโครงการและแผนงานภายใต้ยุทธศาสตร์การ
จัดการความรู้และนวัตกรรมของ วว. ให้เป็นไปตามเป้าหมายในด้านปริมาณ คุณภาพ เวลา
และงบประมาณ โดยใช้กระบวนการติดตามผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ข้อมูลที่ได้จะนำมาใช้
ปรับปรุงกระบวนการทำงานของแต่ละแผนงานและโครงการให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ
เป้าหมายของแผนยุทธศาสตร์

ยึดหลักการมีบทบาทหน้ าที่ ในการติดตามและประ เมินผล
การดำ เนินงานตามยุทธศาสตร์  แผนงาน และ โครงการที่
ศู นย์ /สำนัก/กองรับผิดชอบ โดยสำนักจัดการ เทคโนโลยี
และนวัตกรรมจะ เป็นผู้ ประสานงาน รวบรวม วิ เคราะห์
และสรุปผลภาพรวมของแผนเพื่ อนำ เสนอต่อผู้ บริหาร
คณะอนุกรรมการจัดการความรู้ และนวัตกรรม และคณะ
กรรมการ/คณะทำงานที่ เกี่ ยวข้อง เพื่ อ ให้ ข้ อคิด เห็นและ
กำหนดแนวทางการปรับปรุ งและพัฒนาหน่ วยงานที่
เกี่ ยวข้อง

ถ่ ายทอด
ยุทธศาสตร์
สู่ การปฏิบัติ

บทที่ 5
การถ่ายทอดยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ
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ถ่ ายทอด
ยุทธศาสตร์
สู่ การปฏิบัติ

การประเมินผล (ตามแนวทาง PDCA):
 เป็นกระบวนการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับ
แผนที่กำหนดไว้ โดยกำกับการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
แผน และศึกษาปัญหาที่เกิดขึ้นในทางปฏิบัติ เพื่อแก้ไข
และปรับปรุงการดำเนินงานให้ได้ผลผลิตและผลลัพธ์ที่
ต้องการ รวมถึงการประเมินผลกระทบทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนงานและ
โครงการให้พัฒนาอย่างต่อเนื่อง
การทบทวน:
 กระบวนการถ่ายทอด ติดตาม และการประเมินผลแผน
ยุทธศาสตร์จะได้รับการทบทวนเป็นประจำทุกปี เพื่อให้
เกิดการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
รอบเวลาในการติดตามประเมินผล:
 สำหรับระยะเวลาที่จะใช้ในการติดตามผล เป็นดังต่อไปนี้

ระยะเวลาตามไตรมาสเพื่อพิจารณาผลการดำเนิน
งานรายโครงการ
ระยะสิ้นสุดประจำปี เพื่อทบทวนปรับแผนงาน
โครงการสำหรับการพัฒนาเพื่อให้บรรลุ
เป้าประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์ที่กำหนด
ระยะสิ้นสุดปีของแผนฯ เพื่อประเมินผลการดำเนิน
งานเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของแผน และเพื่อกำหนด
แนวทางการจัดทำนโยบายเพื่อการจัดทำแผนฉบับ
ต่อไปเสนอต่อผู้บริหารระดับสูง 

 แนวทางการติดตามและประเมินผลข้างต้น ทำให้ วว. มี
ขอบเขต รอบเวลา และกรอบการติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรมอย่าง
ชัดเจน เพื่อประสาน เร่งรัด และดูแลให้หน่วยงาน คณะ
กรรมการ และคณะทำงานที่เกี่ยวข้องปฏิบัติกิจกรรมต่าง
ๆ ได้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนการจัดการความ
รู้และนวัตกรรมระยะยาวและประจำปี
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