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09.00 – 11.00 น. การชี้แจงหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน 
  ในหัวข้อ Core Business Enablers ประจ าปีบัญชี 2567 

 ของรัฐวิสาหกิจ

การสัมมนาชี้แจงหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน Core Business Enablers 
ประจ าปีบัญชี 2567 ของรัฐวิสาหกิจ
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ประเด็นในการน าเสนอ

สรุปภาพรวมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมินผล
การด าเนินงาน Core Business Enablers 
ประจ าปีบัญชี 2567 ของรัฐวิสาหกิจ
รายละเอียดการปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมินผล
การด าเนินงาน Core Business Enablers 
ประจ าปีบัญชี 2567 ของรัฐวิสาหกิจ
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สรุปภาพรวมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน Core Business Enablers 
ประจ าปีบัญชี 2567 ของรัฐวิสาหกิจ

1. การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร ✓

2. การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ✓

3. การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ✓

4. การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า ✓

5. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ✓

6. การบริหารทุนมนุษย์ ✓

7. การจัดการความรู้และนวัตกรรม

▪ การจัดการความรู้ ✓

▪ การจัดการนวัตกรรม ✓

8. การตรวจสอบภายใน* ✓

ปรับเกณฑ์ / ปรับหมายเหตุไม่ปรับ

หมายเหตุ : ด้านการตรวจสอบภายใน ได้มีการปรับปรุงเกณฑ์ส าหรับปีบัญชี 2567 เรียบร้อยแล้ว โดยคณะกรรมการประเมินผลฯ 
 ได้มีมติเห็นชอบการปรับปรุงเกณฑ์แล้ว
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ประเด็นน าเสนอ

• สรุปภาพรวมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน 
Core Business Enablers ประจ าปีบัญชี 2567 ของรัฐวิสาหกิจ

• รายละเอียดการปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน 
Core Business Enablers ประจ าปีบัญชี 2567 ของรัฐวิสาหกิจ
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สรุปภาพรวมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน Core Business Enablers 
ประจ าปีบัญชี 2567 ของรัฐวิสาหกิจ

1. การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร ✓

2. การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ✓

3. การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ✓

4. การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า ✓

5. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ✓

6. การบริหารทุนมนุษย์ ✓

7. การจัดการความรู้และนวัตกรรม

▪ การจัดการความรู้ ✓

▪ การจัดการนวัตกรรม ✓

8. การตรวจสอบภายใน* ✓

ปรับเกณฑ์ / ปรับหมายเหตุไม่ปรับ

หมายเหตุ : ด้านการตรวจสอบภายใน ได้มีการปรับปรุงเกณฑ์ส าหรับปีบัญชี 2567 เรียบร้อยแล้ว โดยคณะกรรมการประเมินผลฯ 
 ได้มีมติเห็นชอบการปรับปรุงเกณฑ์แล้ว
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หัวข้อ น้ าหนัก

1. การสนองบทบาทของภาครัฐ 5

1.1  การรายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแนวทางการก ากับดูแลที่ดีแกผู่้ถือหุ้นภาครัฐ 5

2. บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการแข่งขันที่เป็นธรรม 10

2.1 การก าหนดนโยบายเพื่อการแข่งขันที่เป็นธรรม 10

3.1 สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น 10

3.1 สิทธิของผู้ถือหุ้นท้ังตามกฎหมายและข้อบังคับอื่นที่เกี่ยวข้อง 10

4. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 10

4.1 การก ากับดูแลการด าเนินงานท่ีค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 10

5. การเปิดเผยข้อมูล 10

5.1 การเปิดเผยข้อมูลผ่านรายงานประจ าปีท่ีมีข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง ทันกาล เชื่อถือได้ 7

5.2 ระยะเวลาการเผยแพรร่ายงานประจ าปีต้องสอดคล้องกับ สคร. 1

5.3 การเปิดเผยข้อมูลผ่าน Website ของรัฐวิสาหกิจ 2

6. คณะกรรมการ 17

6.1 องค์ประกอบ ความรู้ความสามารถของคณะกรรมการ และการสรรหากรรมการจากบัญชีรายชื่อของกระทรวงการคลัง 2

6.2 การก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และจัดให้มีแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจ าปี 2.5

6.3 การก ากับดูแลการด าเนินตามแผนงานของระบบการจดัการองค์กรที่ส าคัญ 3

6.4 การประเมินผลงานและก าหนดคา่ตอบแทนของผู้บรหิารสูงสุดและผู้บริหารระดับสงู 2

6.5 ประสิทธิภาพการประชุมของคณะกรรมการ 2

6.6 การเสริมสร้างการก ากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ 4

6.7 การประเมินและพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ 1.5

1. ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการน าองค์กร (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)
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หัวข้อ น้ าหนักใหม่

7. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 8

7.1 การจัดให้มีการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 8

8. จรรยาบรรณ 8

8.1 การจัดให้มีและเสริมสร้างพฤติกรรมตามคู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณในรัฐวิสาหกิจ 8

9. ความย่ังยืนและนวัตกรรม 12

9.1 การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการนวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพ 4

9.2 การพัฒนาความยั่งยืนเชิงยุทธศาสตร์ 4

9.3 การจัดท ารายงานการพัฒนาความยั่งยืน 4

10. การติดตามผลการด าเนินงาน 10

10.1 การติดตามผลการด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน 5

10.2 คุณภาพของรายงานผลการด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน 5

1. ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการน าองค์กร (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)
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หัวข้อ น้ าหนักใหม่

Module 1 กระบวนการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 50

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environmental Scanning) 20

1.1 กระบวนการรวบรวมและวิเคราะห์ปัจจัยน าเข้าในการวางแผนวิสาหกิจ / แผนยุทธศาสตร์ 5
1.2 กระบวนการวิเคราะห์ SWOT 10
1.3 กระบวนการวิเคราะห์ความท้าทาย / ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ และความสามารถพิเศษองค์กร 5

2. การวิเคราะห์ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) 10

2.1 การก าหนดต าแหนง่ทางยุทธศาสตร์ (Strategic Position) 5
2.2 การวิเคราะห์ Business Model ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมการแข่งขัน รวมถึงการก าหนด Intelligent Risk 2.5

2.3 การวิเคราะห์ Scenario Planning 2.5
3. การก าหนดวัตถปุระสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) 10

3.1 การก าหนดวัตถปุระสงค์เชิงยุทธศาสตร์ / เป้าประสงค์ 2.5
3.2 การตรวจสอบความสมดุลและสอดคลอ้งระหว่างวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์กับองค์ประกอบทีส่ าคัญ 5
3.3 การออกแบบระบบงาน (Work System) เพ่ือสนับสนุนให้องค์กรบรรลุ Strategic Objectives 2.5

4. การก าหนดยุทธศาสตร์ / กลยุทธ์ 10

4.1 การก าหนดยุทธศาสตร์ระดับองค์กร 5
4.2 การแสดงความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ที่สนับสนนุซึง่กันและกนั (Strategy Map) 5

2. ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)



10

หัวข้อ น้ าหนักใหม่

Module 2 : กระบวนการถ่ายทอดกลยุทธ์เพ่ือน าไปปฏิบตัิ 50

5. การจัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan Development) 20

5.1 กระบวนการวางแผนปฏิบัติการ 5
5.2 การวิเคราะห์ความเสี่ยงของแผนปฏิบัติการ 5
5.3 กระบวนการจัดสรรทรัพยากร 10

6. การะบวนการถ่ายทอดแผนปฏิบตัิการ (Action Plan Deployment) 15

6.1 กระบวนการถ่ายทอดแผนปฏิบัตกิาร 4
6.2 กระบวนการเช่ือมโยงแผนยุทธศาสตร์ระดับองค์กรสู่แผนแม่บทที่เกี่ยวข้อง (Alignment Strategy) 3
6.3 กระบวนการก าหนดตัวชี้วัดระดบัแผนงานและโครงการ 4
6.4 กระบวนการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กรสู่ตวัชี้วัดระดับแผนงานและโครงการ 4

7. กระบวนการติดตามผลส าเร็จตามแผนปฏิบัตกิารและปรับเปลี่ยนแผนงาน (Monitoring & Review) 15

7.1 กระบวนการติดตามผลส าเร็จตามแผนปฏบิัตกิาร 5
7.2 กระบวนการคาดการณ์ผลการด าเนินงาน 5
7.3 กระบวนการปรับเปลี่ยนแผนงาน (ตามปกติและสถานการณ์เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว) 5

รวม 100

2. ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)
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3. ด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)

หัวข้อ น้ าหนัก (%)

1. ธรรมาภิบาล วัฒนธรรมด้านความเสี่ยง และสภาพแวดล้อมการควบคุม (Governance and Culture ) 15

1.1    บทบาทคณะกรรมการในการก ากับติดตามการบริหารความเสี่ยงและการพัฒนาระบบการควบคุมภายใน 4

1.2 โครงสร้างและบทบาทหน้าที่ 3

1.3 บรรยากาศและวัฒนธรรมสนับสนุนการบริหารความเสีย่ง 4

1.4 ความมุ่งมั่นต่อค่านิยมองค์กร 2

1.5 ระบบแรงจูงใจ การพัฒนาและการรักษาบุคลากร 2

2. การก าหนดยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  (Strategy & Objectives Setting) 15

2.1 การวิเคราะห์ธุรกิจ (ประเมินด้าน SP) -

2.2 การระบุเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Risk Appetite) 5

2.3 การก าหนดกลยุทธ์ (ประเมินด้าน SP) -

2.4 การก าหนดวัตถุประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 10
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3. ด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)
หัวข้อ น้ าหนัก (%)

3. กระบวนการบริหารความเสี่ยง  (Performance) 35
3.1 การระบุความเสี่ยง องค์กร ที่สอดคล้องกับเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ นโยบาย และประเด็นที่ส าคัญขององค์กร 5
3.2 การก าหนดกิจกรรมการควบคุม ทึ่ตอบสนองค่อความเสีย่งองค์กร 5
3.3 การประเมินระดับความรุนแรง 4
3.4 การจัดล าดับความเสี่ยง 3
3.5 การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเสี่ยงที่ระบุไว้ 5
3.6  3.6.1 การบูรณาการบริหารความเสี่ยง Risk Correlation Map  
 3.6.2 การจัดท า Portfolio View of Risk 

7
5

4. การทบทวนการบริหารความเสี่ยง  (Review and Revision) 15
4.1 การทบทวนและปรับปรุงผลการบริหารความเสี่ยง 10
4.2 การก าหนดแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง 5

5. ข้อมูลสารสนเทศ การสื่อสาร และการรายงานผล Information Communication & Reporting) 20
5.1 การสื่อสารข้อมูลความเสี่ยง 5
5.2 การติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการบริหารความเสีย่งและการควบคุมภายใน 5
5.3 การบริหารเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการที่ดี และระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการบริหารความเสีย่ง 6
5.4 กระบวนการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management :BCM) 4
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4. ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)
หัวข้อ น้ าหนัก

Module 1 : การมุ่งเน้นผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี 50

1. ยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 5

1.1 แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 5

2. วัตถุประสงค์ ขอบเขต และผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี 10

2.1 การก าหนดวัตถุประสงค์ (Purpose) และขอบเขต (Scope) ของการมุ่งเน้นหรือบริหารจัดการ Stakeholder 3

2.2 การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3

2.3 การระบุประเด็นระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับองค์กร 4

3. กระบวนการของการสร้างความสัมพันธ์กบัผู้มีสว่นไดส้ว่นเสีย 35

3.1 การวางแผนปฏิบัติการ (Planning) 15

3.2 การสร้างความพร้อม (Preparing) 10

3.3 การติดตามและรายงานผล (Monitoring and Reporting) 10
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4. ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)
หัวข้อ น้ าหนัก

Module 2 : การมุ่งเน้นลูกค้า 50

1. ยุทธศาสตร์ด้านลูกค้าและตลาด 10

1.1  ยุทธศาสตร์ด้านลูกค้าและตลาด 10

2. การจ าแนกลูกค้า 5

2.1 การจ าแนกลูกค้า 5

3. การรับฟังลูกค้า 10

3.1 การรับฟังลูกค้า 5

3.2 การประเมินความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความผูกพัน 5

4. การพัฒนาและนวัตกรรมผลติภณัฑ์และบริการ 10

4.1 การพัฒนาและนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบริการ 10

5. การจัดการความสัมพันธ์กบัลกูค้า 15

5.1 การสนับสนุนลูกค้า 5

5.2 การสร้างความผูกพัน 5

5.3 การจัดการข้อร้องเรียน 5
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หัวข้อ น้ าหนัก (%)

1. การก ากับดูแลด้านเทคโนโลยีดจิิทัล และแผนปฏิบัติการดิจิทัลขององค์กร 25

1.1 ก าหนดกรอบทิศทางการก ากับดูแลด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล 12.5

1.2 แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3 - 5 ปี 12.5

2. การน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาปรับใช้กับทกุสว่นขององค์กร 25

2.1 การวิเคราะห์และจัดท าสถาปัตยกรรมองค์กร 9

2.2 การบริหารโครงการและการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 8

2.3 การจัดการด้านคุณภาพ 8

3. การบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลและการด าเนินงานร่วมกนัระหว่างหน่วยงาน 10

3.1 การออกแบบความเชื่อมโยงและการท างานร่วมกัน การบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลและการด าเนินงานร่วมกัน 10

4. การก ากับดูแลข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญข่ององค์กร 10

4.1 การด าเนินการด้านการก ากับดูแลข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ขององค์กร 10

5. การบริหารความมั่นคงปลอดภยัของสารสนเทศ 10

5.1 การบริหารจัดการความมั่งคงปลอดภัยสารสนเทศขององค์กร 4

5.2 การบริหารจัดการความเส่ียงด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 3

5.3 การตรวจสอบการบริหารจัดการความมั่งคงปลอดภัยสารสนเทศขององค์กร 3

5. ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)
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หัวข้อ น้ าหนัก

6. การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจและความพร้อมใช้ของระบบ 10

6.1 การบริหารจัดการทรัพย์สินด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 2.5

6.2 การบริหารจัดการคอนฟิกูเรชั่น 2.5

6.3 การบริหารจัดการเหตุการณ์ผิดปกติ การร้องขอการบริการ และปัญหาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 2.5

6.4 การบริหารจัดการความต่อเนื่องทางธุรกิจ 2.5

7. การด าเนินการดา้นการบริหารจัดการการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม 10

7.1 การด าเนินการด้านการบริหารจัดการการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม 5

7.2 การบริหารจัดการการเลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 5

5. ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)
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6. ด้านการบริหารทุนมนุษย์ (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)

หัวข้อ น้ าหนัก (%)

1.ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ด้านบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ และการขับเคลื่อนของผู้บริหารระดับสูง 30

1.1 คุณภาพของยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/การสื่อสาร/การติดตามผล/ผลลัพธ์ 20

1.2 การขับเคลื่อนของผู้บริหารระดับสูง 10

2. การบริหารทุนมนุษย์ 25

2.1 อัตราก าลัง 7.5

2.2 ระบบประเมินผลการปฏิบัติงานผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์ 15

2.3 ผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์ 2.5

3. การพัฒนาทุนมนุษย์ 25

3.1 การเรียนรู้และการพัฒนา 10

3.2 การสืบทอดต าแหน่ง/การบริหารจัดการคนเก่ง 10

3.3 การจัดการสายอาชีพ 5

4. สภาพแวดล้อมที่สนับสนุนการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ 20

4.1 การสร้างประสบการณ์ที่ดีและความผูกพันของบุคลากร/ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร/การจัดการการเปลี่ยนแปลง 5

4.2 เทคโนโลยีดิจิทัลด้าน HR 3

4.3 ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 2

4.4 บทบาทของสายงาน HR และการสนับสนุนจากผู้บริหาร 10
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7. ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)
▪ การจัดการความรู้

หัวข้อ น้ าหนัก (%)

1. การน าองค์กร 8

1.1 วิสัยทัศน์ / ทิศทาง / นโยบายด้านการจัดการความรู้ 4

1.2 การมีส่วนร่วมของผู้บริหารทุกระดับ 4

2. การวางแผนและทรัพยากรสนับสนุน 4

2.1 การวางแผนการจัดการความรู้และการติดตามประเมินผล 2

2.2 การจัดสรรทรัพยากร 2

3. บุคลากร 8

3.1 ความตระหนัก ความเข้าใจ การมีส่วนร่วม และการสร้างแรงจูงใจด้านการจัดการความรู้ 3

3.2 วัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมการท างาน 3

3.3 ความสามารถและความรับผิดชอบของทีมงานการจัดการความรู้ 2

4. กระบวนการจัดการความรู้ 8

4.1 กระบวนการจัดการความรู้ที่เป็นระบบและการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ 6

4.2 สารสนเทศ/ความรู้จากหน่วยงานภายนอก  2

5. กระบวนการปฏิบัติงาน 4

5.1 การปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้เป็นฐาน 2

5.2 การสร้างความตระหนักเรื่องความเสี่ยงในกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้เป็นฐาน 2

6. ผลลัพธ์ของการจัดการความรู้ 8

6.1 ผลการด าเนินการด้านต่างๆ ที่เก่ียวข้องหรือเกิดจากการจัดการความรู้ 8
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7. ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม (ไม่มีการปรับปรุงเกณฑ์)
▪ การจัดการนวัตกรรม

หัวข้อ น้ าหนัก (%)

1. การน าองค์กรสู่การจัดการนวัตกรรมที่ย่ังยืน 8

1.1 บทบาทผู้บริหารระดับสูง 5

1.2 บทบาทคณะกรรมการและคณะท างานด้านนวัตกรรม 3

2. ยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม 10

2.1 การวางแผนยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรมและน าไปสู่การปฏิบัติ 7

2.2 การจัดสรรทรัพยากรด้านนวัตกรรม 3

3. นวัตกรรมเพื่อมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด 5

3.1 ข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการพัฒนานวัตกรรมมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด 5

4. ความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 5

4.1 การจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 5

5. วัฒนธรรมเพื่อมุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรม 7

5.1 การปลูกฝังค่านิยมและเสริมสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นนวัตกรรม 3.5

5.2 การยกระดับความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรม 3.5

6. กระบวนการนวัตกรรม 15

6.1 การออกแบบระบบนวัตกรรมองค์กร  (น้ าหนักร้อยละ 4) 4

6.2 กระบวนการใช้ความคิดสร้างสรรค์สู่การสร้างนวัตกรรม (น้ าหนักร้อยละ 4) 4

6.3 การพัฒนานวัตกรรม (น้ าหนักร้อยละ 7) 7

7. ผลลัพธ์ของการจัดการความรู้ 10

7.1 ผลลัพธ์ด้านนวัตกรรมทั้งการเงินและไม่ใช่ทางการเงิน 10
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สรุปภาพรวมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน Core Business Enablers 
ประจ าปีบัญชี 2567 ของรัฐวิสาหกิจ

1. การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร ✓

2. การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ✓

3. การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ✓

4. การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า

5. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ✓

6. การบริหารทุนมนุษย์ ✓

7. การจัดการความรู้และนวัตกรรม

▪ การจัดการความรู้ ✓

▪ การจัดการนวัตกรรม ✓

8. การตรวจสอบภายใน* ✓

ปรับเกณฑ์ / ปรับหมายเหตุไม่ปรับ

หมายเหตุ : ด้านการตรวจสอบภายใน ได้มีการปรับปรุงเกณฑ์ส าหรับปีบัญชี 2567 เรียบร้อยแล้ว โดยคณะกรรมการประเมินผลฯ 
 ได้มีมติเห็นชอบการปรับปรุงเกณฑ์แล้ว
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567

• ตามที่ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง ได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบในรัฐวิสาหกิจ  และคู่มือการปฏิบัติงานของหน่วยตรวจสอบภายในรัฐวิสาหกิจ ปี 2555 เพื่อใช้เป็นแนวทางประกอบ
การปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ พ .ศ. 2555 และต่อมาได้ก าหนดให้คู่มือ
ดังกล่าวเป็นคู่มือหรือแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการตรวจสอบภายในตามข้อ 2 ของหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ ซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ที่ออกตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 นั้น

• ปัจจุบันกระทรวงการคลังได้ออกหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2566 รวมถึงได้ออกหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ (แก้ไขถึง 
(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2566) (หลักเกณฑ์ปฏิบัติฯ) สคร. จึงได้ปรับปรุงคู่มือดังกล่าว เพื่อให้รัฐวิสาหกิจใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการ
ตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติฯ โดยมุ่งหวังให้รัฐวิสาหกิจมีแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับคณะกรรมการตรวจสอบ และหน่วยตรวจสอบภายใน
ที่สอดคล้องกับแนวปฏิบัติสากล
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ภาพรวมเกณฑ์ด้านการการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
หัวข้อ น้ าหนัก 

(ร้อยละ)
ประเด็นย่อย การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินด้านการตรวจสอบ

ภายใน

1. คณะกรรมการตรวจสอบ 15 1.1 องค์ประกอบและคุณสมบัติ (น้ าหนักร้อยละ 2) ปรับปรุงหมายเหตุ

1.2 การปฏิบัติหน้าท่ี  (น้ าหนักร้อยละ 12) ปรับปรุงหมายเหตุ

1.3 การประชุมและองค์ประชุม (น้ าหนักร้อยละ 1) ปรับปรุงค่าเกณฑ์วัด

2. หน่วยตรวจสอบภายใน 
    (ด้านคุณสมบัติ)

15 2.1 บทบาทและความรับผิดชอบของหน่วยตรวจสอบภายใน (น้ าหนักร้อยละ 3) ไม่ปรับเกณฑ์

2.2 ความเป็นอิสระและความเท่ียงธรรม (น้ าหนักร้อยละ 3) ปรับปรุงหมายเหตุ

2.3 ความเชี่ยวชาญและความสามารถ (น้ าหนักร้อยละ 5) ปรับปรุงหมายเหตุ

2.4 การประเมินและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน (น้ าหนักร้อยละ 4) ไม่ปรับเกณฑ์

3. หน่วยตรวจสอบภายใน
   (ด้านการปฏิบัติงานและผลงาน)

65 3.1  การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบ (น้ าหนักร้อยละ 5) ไม่ปรับเกณฑ์

3.2 การวางแผนการตรวจสอบ (น้ าหนักร้อยละ 10) ปรับปรุงหมายเหตุ

3.3 การวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบในรายละเอียด (น้ าหนักร้อยละ 5) ไม่ปรับเกณฑ์

3.4 การปฏิบัติงานตรวจสอบ (น้ าหนักร้อยละ 15) ไม่ปรับเกณฑ์

3.5 การสรุปผลการตรวจสอบและการจัดท ารายงาน (น้ าหนักร้อยละ 15) ปรับปรุงค่าเกณฑ์วัด และปรับปรุงหมายเหตุ

3.6 การให้ความเชื่อมั่น (น้ าหนักร้อยละ 10) ไม่ปรับเกณฑ์

3.7 การให้ค าปรึกษา (น้ าหนักร้อยละ 5) ไม่ปรับเกณฑ์

4. หน่วยรับตรวจ 
   (ความรับผิดชอบของหน่วยรับตรวจ)

5 4.1 ความรับผิดชอบของหน่วยรับตรวจ (น้ าหนักร้อยละ 5) ไม่ปรับเกณฑ์
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

ปรับข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
▪ องค์ประกอบ คุณสมบัติ และลักษณะต้องห้าม 

1) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจแต่งตั้งกรรมการรัฐวิสาหกิจเป็นกรรมการตรวจสอบ
2) คณะกรรมการตรวจสอบมีจ านวนต้ังแต่ 3–5 คน โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ

ต้องพิจารณาจ านวนกรรมการตรวจสอบให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละ
รัฐวิสาหกิจ ทั้งนี้ ควรมีจ านวนที่เพียงพอเพื่อให้ได้รับประโยชน์จากความเห็น
และประสบการณ์ที่หลากหลาย แต่ไม่ควรมีมากเกินไปจนกระทบต่อความ
คล่องตัวในการปฏิบัติงาน 

3) คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจต้องพิจารณาก าหนดวาระการด ารงต าแหน่งของ
กรรมการตรวจสอบให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละรัฐวิสาหกิจ ทั้งนี้ ไม่ควรเกิน
คราวละ 4 ปี และไม่ควรเกิน 2 วาระติดต่อกัน

4) หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในท าหน้าที่เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ
โดยต าแหน่ง
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

ปรับข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
▪ องค์ประกอบ คุณสมบัติ และลักษณะต้องห้าม 

5) ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบจะพ้นจากต าแหน่ง
เมื่อครบวาระการด ารงต าแหน่ง หรือพ้นจากต าแหน่งกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
หรือมีขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะต้องห้ามตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติ
การตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม

6) ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบต้องมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้
6.1) เป็นกรรมการรัฐวิสาหกิจในรัฐวิสาหกิจแห่งนั้น
6.2) ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเป็นอิสระและเท่ียงธรรม และสามารถอุทิศเวลาในการ

ปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อให้การปฏิบัติหน้าท่ีกรรมการตรวจสอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล
6.3) คณะกรรมการตรวจสอบองค์รวมควรมีความรู้ท่ีเพียงพอเกี่ยวกับลักษณะการ

ด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ การเงินและการบัญชี การบริหารจัดการความเสี่ยง 
และการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ 
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับรัฐวิสาหกิจ
ท้ังนี้ องค์ความรู้ข้างต้นเป็นองค์ความรู้ท่ีส าคัญในเบื้องต้น หากคณะกรรมการ
ตรวจสอบมีองค์ความรู้ท่ีมีความส าคัญอื่นก็จะท าให้คณะกรรมการตรวจสอบนั้นมี
ความสมบูรณ์มากขึ้น เช่น องค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

ปรับข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
▪ องค์ประกอบ คุณสมบัติ และลักษณะต้องห้าม 
7) ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบต้องไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังต่อไปนี้

7.1) ไม่เป็นข้าราชการประจ าท่ีด ารงต าแหน่งในกระทรวงเจ้าสังกัดของรัฐวิสาหกิจนั้น
7.2) ไม่เป็นกรรมการท่ีมีบทบาทในการก าหนดนโยบาย ระเบียบ/วิธีการปฏิบัติ รวมถึง

การมีส่วนร่วมในการบริหารงานของรัฐวิสาหกิจ 
7.3) ไม่เป็นพนักงาน ลูกจ้าง ท่ีปรึกษา ผู้ท่ีได้รับเงินเดือน ค่าจ้างหรือค่าตอบแทนประจ า

จากรัฐวิสาหกิจ (ข้อความบางส่วนจาก 8.2 เดิม)
7.4) ไม่เป็นผู้ท่ีโอนย้าย ลาออก เกษียณอายุ หรือพ้นสภาพจากรัฐวิสาหกิจท่ีเคยสังกัด

ภายในระยะเวลา 2 ปี ก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการตรวจสอบ
7.5) ไม่เป็นผู้มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับรัฐวิสาหกิจ ท้ังนี้ไม่ว่าในขณะด ารงต าแหน่ง

ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบ หรือภายในระยะเวลา 1 ปี ก่อน
วันท่ีได้รับการแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบ

7.6)  ไม่เป็นบุพการี ผู้สืบสันดาน หรือคู่สมรส ของกรรมการรัฐวิสาหกิจ ผู้บริหารสูงสุด 
ผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน ผู้ตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจท่ีตนเป็น
กรรมการตรวจสอบ หรือผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทท่ีรัฐวิสาหกิจนั้นมีส่วนร่วม
ตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายและการด าเนินงานของบริษัท
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

เพ่ิมหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
▪ กรณีท่ีประธานกรรมการตรวจสอบหรือกรรมการตรวจสอบพ้นจากต าแหน่งก่อนครบวาระ 

หรือกรณีท่ีคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบเพิ่มขึ้นในระหว่างท่ี
กรรมการตรวจสอบซึ่งแต่งตั้งไว้แล้วยังมีวาระการด ารงต าแหน่งเหลืออยู่ ให้ผู้ท่ีได้รับแต่งตั้ง
แทนต าแหน่งที่ว่างหรือเป็นกรรมการตรวจสอบเพิ่มขึ้นอยู่ในต าแหน่งเท่ากับวาระท่ีเหลืออยู่
ของกรรมการตรวจสอบ ซึ่งได้แต่งตั้งไว้แล้ว กรณีเมื่อครบก าหนดตามวาระการด ารง
ต าแหน่ง หรือประธานกรรมการตรวจสอบหรือกรรมการตรวจสอบพ้นจากต าแหน่ง     
ก่อนครบวาระ คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจต้องเร่งแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบรายใหม่       
ให้ครบโดยเร็ว โดยไม่ควรล่าช้ากว่า 3 เดือน นับแต่วันท่ีองค์ประกอบของคณะกรรมการ
ตรวจสอบไม่ครบถ้วน

▪ วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบต้องก าหนดรูปแบบการประเมินท้ังแบบ
ประเมินตนเองเป็นรายบุคคล และแบบประเมินทั้งคณะ โดยแบบสอบถามการประเมินต้องสอดคล้อง
ตามท่ีคู่มือตรวจสอบฯ ปี 2566 ก าหนด

▪ หากรัฐวิสาหกิจมีเหตุสุดวิสัยในการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ตามหมายเหตุในเรื่อง
วาระการด ารงต าแหน่งและคุณสมบัติ (องค์ความรู)้ รัฐวิสาหกิจจะต้องแสดงข้อมูลให้เห็นว่า 
เหตุสุดวิสัยดังกล่าวเป็นปัจจัยภายนอกท่ีรัฐวิสาหกิจไม่สามารถควบคุมได้ เพื่อให้
คณะอนุกรรมการฯ ด้านการตรวจสอบภายในพิจารณา
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

ปรับข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
1. องค์ประกอบของกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบของรัฐวิสาหกิจควร

ครอบคลุมประเด็น ดังน้ี
▪ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ในการแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ
▪ องค์ประกอบ คุณสมบัติ วาระการด ารงต าแหน่ง องค์ประชุม และการลงมติ 
▪ บทบาท อ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบใน

ด้านต่างๆ โดยค านึงถึงขนาด ความซับซ้อนขององค์กร ลักษณะของ
อุตสาหกรรม และโครงสร้างของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ

▪ การปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ เช่น แผนการปฏิบัติงาน 
การประชุม (ความถี่ และผู้ร่วมประชุม) การเปิดเผยความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ และการให้ความรู้กับกรรมการตรวจสอบ เป็นต้น 

▪ ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ผู้บริหาร หน่วยตรวจสอบภายใน 
และผู้สอบบัญชี 

▪ ความรับผิดชอบในการรายงาน ความรับผิดชอบอื่น รวมถึงอ านาจใน
การตรวจสอบเป็นกรณีพิเศษ 
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

ปรับข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
1. องค์ประกอบของกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบของรัฐวิสาหกิจควร

ครอบคลุมประเด็น ดังน้ี (ต่อ)
▪ การประเมินตนเอง
▪ การสอบทานกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ
▪ การพ้นจากต าแหน่ง 

2. ผลจากการทบทวนกฎบัตร คู่มือปฏิบัติงาน และแผนปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ต้องให้กฎบัตร คู่มือปฏิบัติงาน และแผนปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

ตรวจสอบทันต่อความเปลี่ยนแปลงต่างๆ เช่น กฎ ระเบียบ และเทคโนโลยี เป็นต้น

3. หน่วยงานก ากับ หมายถึง กระทรวงเจ้าสังกัด กระทรวงการคลัง (สคร.) ส านักงาน

การตรวจเงินแผ่นดิน รัฐวิสาหกิจกลุ่มสถาบันการเงิน รวมถึงข้อสังเกตของ ธปท . 

รัฐวิสาหกิจในตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงข้อสังเกต ของ ก.ล.ต.
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

เพิ่มข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
4. ประเด็น/แนวทางการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบครอบคลุมบทบาท
ตามที่คู่มือตรวจสอบฯ ปี 2566 ก าหนด ประกอบด้วย 
▪ การพิจารณางบการเงินและรายงานทางการเงินที่ เกี่ยวข้อง นโยบาย

การบัญชีและวิธีปฏิบัติทางการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีที่ส าคัญและเหตุผลของการเปลี่ยนแปลง

▪ การบริหารความเสี่ยงเพื่อป้องกันการเกิดทุจริตภายในรัฐวิสาหกิจ การควบคุม
ภายใน การตรวจสอบภายใน

▪ การก ากับดูแลกิจการของรัฐวิสาหกิจ
▪ การสอบทานแผนการตรวจสอบประจ าปี เพื่อให้มั่นใจว่าแผนการตรวจสอบ

ดังกล่าวจะช่วยให้ เกิดการยกระดับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
การบริหารความเสี่ยง รวมทั้งบทบาทการประสานงานและการประเมินผลการ
ตรวจสอบ

▪ การพิจารณาร่วมกับผู้สอบบัญชีถึงแผนการตรวจสอบของผู้สอบบัญชี ปัญหา
หรือข้อจ ากัดในการปฏิบัติงานสอบบัญชี
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

เพิ่มข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
4. ประเด็น/แนวทางการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบครอบคลุมบทบาท
ตามที่คู่มือตรวจสอบฯ ปี 2566 ก าหนด ประกอบด้วย (ต่อ)
▪ การพิจารณาร่วมกับผู้ตรวจสอบภายในถึงปัญหาหรือข้อจ ากัด ในการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบและทบทวนกระบวนการปฏิบัติงาน ของผู้ตรวจสอบ
ภายใน เพื่อให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ในกรณีที่รัฐวิสาหกิจ
ใช้บริการจากหน่วยงานภายนอก (Outsource) เพื่อการตรวจสอบและสอบ
ทานระบบการควบคุมภายใน คณะกรรมการตรวจสอบควรประเมินการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานดังกล่าวอย่างสม่ าเสมอ

▪ การพิจารณาร่วมกับผู้ตรวจสอบภายในและผู้สอบบัญชี ว่าได้มีการวางแผนเพื่อ
ทบทวนวิธีการ และการควบคุมการประมวลข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ 
และสอบถามเกี่ยวกับโครงการรักษาความปลอดภัยโดยเฉพาะ เพื่อป้องกันการ
ทุจริตหรือการใช้คอมพิวเตอร์ไปในทางที่ผิดโดยพนักงานหรือบุคคลภายนอก

▪ การพิจารณาทบทวนรายการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
หรือรายการที่เกี่ยวโยงกัน
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

เพิ่มข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
4. ประเด็น/แนวทางการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบครอบคลุมบทบาท
ตามที่คู่มือตรวจสอบฯ ปี 2566 ก าหนด ประกอบด้วย (ต่อ)
▪ การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ ค าสั่ง

ที่เกี่ยวข้อง หรือวิธีปฏิบัติงาน 
▪ การปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ
▪ การประเมินตนเองเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบ

ตามที่ได้รับมอบหมาย
▪ การพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน ((Environment, Social, and Governance : 

ESG))
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

ปรับปรุงค่าเกณฑ์วัด
1.3 การประชุมและองค์ประชุม (น้ าหนักร้อยละ 1)

ระดับ 1 คณะกรรมการตรวจสอบก าหนดปฏิทินการประชุมและวาระการประชุมล่วงหน้า

อย่างชัดเจน โดยมีความถี่ ในการประชุมอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง และ

วาระประชุมคณะกรรมการตรวจสอบต้องครอบคลุมบทบาทหน้าที่ตาม

กฎบัตร รวมถึงระเบียบและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

ระดับ 2 การได้รับข้อมูลประกอบการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน

ระดับ 3 การเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ

ทั้งหมดที่ได้จัดให้มีขึ้นในรอบปี 

ระดับ 4 การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และการให้ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย

ที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับรัฐวิสาหกิจ

ระดับ 5 การใช้ข้อมูลป้อนกลับจากการด าเนินงาน รวมถึงข้อมูลอื่นๆ ในการทบทวน
กระบวนการจัดประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

ปรับข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
▪ หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในจะต้องมีสถานภาพอย่างน้อยเทยีบเท่ากับผู้บริหาร

ของรัฐวิสาหกิจหรือหัวหน้าของหน่วยงานส าคัญอืน่ๆ ในรัฐวิสาหกิจ
▪ หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความเป็นอิสระ 

และไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในกิจกรรมที่ตรวจสอบเพื่อให้การปฏิบัติ
หน้าที่เป็นไปด้วย ความเที่ยงธรรม รวมทั้งต้องไม่ตรวจสอบงานที่ตนเคยท าหน้าที่
บริหารหรือปฏิบัติงานภายในระยะเวลาหนึ่งปีก่อนการตรวจสอบ และผู้ตรวจสอบ
ภายในไม่ควรเป็นกรรมการในคณะกรรมการใดๆ ของรัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงาน
ภายในสังกัดอันมีผลกระทบต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน และการเสนอ
ความเห็นในการตรวจสอบ

▪ หน่วยตรวจสอบภายในต้องก าหนดนโยบายการสับเปลี่ยนผู้ตรวจสอบอย่าง
สม่ าเสมอ โดยทั่วไปจะท าอย่างน้อยทุก 3 - 5 ปี เพื่อให้เกิดความเป็นอิสระ 
และความเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงาน อีกทั้งต้องด าเนินการสับเปลี่ยนผู้ตรวจสอบ
ตามนโยบายก าหนด



34

การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

ปรับข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
1. การพัฒนาบุคลากรด้านการตรวจสอบภายในให้มีความรู้ความสามารถครบถ้วน

ตามทักษะที่ก าหนด ผู้ตรวจสอบภายในต้องได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรมทางวิชาชีพ
ตรวจสอบไม่น้อยกว่า 40 ชั่วโมง ต่อคน ต่อปี ทั้งนี้ ผู้ตรวจสอบภายในควรได้รับ
การฝึกอบรมตามหลักสูตรที่สอดคล้องกับช่องว่างจากการประเมินสมรรถนะ
รายบุคคล ซึ่งจัดการอบรม โดยองค์กร/สถาบัน/หน่วยงาน ทางวิชาชีพที่ได้รับ
การยอมรับ เช่น สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ สมาคมผู้ตรวจสอบ
ภายในแห่งประเทศไทย ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 
เป็นต้น
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

ปรับข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
2. ทักษะของหัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน เช่น
▪ มีความรู้ ทักษะ และความสามารถที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับ

มอบหมาย รวมถึงความรู้ ทักษะเกี่ยวกับเทคโนโลยดีิจิทัล
▪ มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ และ

ค าสั่งที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ
▪ มีความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การก ากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และ

การควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ
▪ มีความรู้เชิงลึกเกี่ยวกับธุรกิจและมีความสามารถในการประเมินความเสี่ยง
▪ มีมุมมองในภาพรวมการด าเนินงานขององค์กรและสามารถแสดงให้เห็นได้ใน

ฐานะของผู้ตรวจสอบภายใน
▪ มีทักษะในการคิดวิเคราะห์และสามารถระบุประเด็นเชิงยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 

และประเด็นความยั่งยนืขององคก์ร
▪ มีความรู้ในแต่ละสายงานภายในองค์กร
▪ การน าแนวทางของผู้บริหารมาใช้ โดยการปฏิบัติหน้าที่ที่สามารถสื่อสารได้

เทียบเท่าระดับผู้บริหาร (C - suite)
▪ มีทักษะการสื่อสารที่สามารถสร้างความเข้าใจระหว่างผู้บริหาร
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567
- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -

ปรับข้อความหมายเหตุประกอบเกณฑ์ประเมิน
หมายเหตุ:
3. ทักษะ ความรู้ ความสามารถของผู้ตรวจสอบภายใน เช่น 

▪ ความรู้ทางธุรกิจและอุตสาหกรรม

▪ การวางแผนเชิงกลยุทธ์

▪ การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

▪ การก ากับดูแลกิจการท่ีดีขององค์กร

▪ ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
▪ การตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) และความปลอดภยัของระบบ
เทคโนโลยี (Cyber Security) รวมถึงการด าเนินงานท่ีสอดคลอ้งตามพระราชบญัญัติ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 (Personal Data Protection Act : PDPA)

▪การตรวจสอบภายใน 

▪การตรวจสอบความถูกต้องและเช่ือถือได้ของบัญชีและการเงิน

▪ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานโครงการต่างๆ

▪การให้ค าแนะน าปรึกษา 
▪มนุษย์สัมพันธ์และการติดต่อสื่อสาร

▪ทักษะด้านอื่นท่ีจ าเป็นต่อองค์กร
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การปรับปรุงเกณฑ์ประเมินผลด้านการตรวจสอบภายใน ประจ าปี 2567

- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -
ปรับปรุงหมายเหตุค่าเกณฑ์วัด
3.2 การวางแผนการตรวจสอบ (น้ าหนักร้อยละ 10) 

หมายเหตุ: 
เพ่ิมเติม ข้อ 4
4. การอนุมัติแผนการตรวจสอบระยะยาว และแผนการตรวจสอบประจ าปี “หัวหน้าหน่วย
ตรวจสอบภายในเสนอแผนการตรวจสอบระยะยาว (ถ้ามี) แผนการตรวจสอบประจ าปี และ
การจัดสรรทรัพยากรการตรวจสอบ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยส าคัญระหว่างงวด รวมถึง
สื่อสารถึงผลกระทบท่ีเกิดจากข้อจ ากัดในทางทรัพยากรท่ีจะมีต่อแผนงาน ต่อผู้บริหารสูงสุด
พร้อมกันกับการน าเสนอคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาอนุมัติ ภายในเดือนสุดท้ายของ
ปีงบประมาณหรือปีปฏิทินหรือปีพิเศษแล้วแต่กรณี ท้ังนี้ ให้เสนอความเห็นและประเด็นท่ี
ผู้บริหารสูงสุดไม่เห็นชอบเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา
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- เกณฑ์เดิม -
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- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -
ปรับปรุงค่าเกณฑ์วัด
3.5 การสรุปผลการตรวจสอบและการจัดท ารายงาน (น้ าหนักร้อยละ 15)

ระดับ 1 การก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานตรวจสอบด้วยความระมัดระวังรอบคอบมี
ความครบถ้วน 

ระดับ 2 ผู้ตรวจสอบด าเนินการปฏิบัติงานตรวจสอบด้วยความระมัดระวังรอบคอบ
เย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพตามแนวทางที่ก าหนดอย่างครบถ้วน

ระดับ 3 การปฏิบั ติ ง านตรวจสอบด้ วยความระมัดระวั ง รอบคอบสอดคล้องกั บ
มาตรฐานวิชาชีพ การน าเทคโนโลยีและเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลอื่นๆ เข้ามาช่วย 
ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

ระดับ 4 หน่วยตรวจสอบภายในสามารถให้ข้อเสนอแนะในเชิงกลยุทธ์ และสามารถ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กรได้รวมถึงการสรุปประเด็นจากการตรวจสอบเป็น
องค์ความรู้ตามกระบวนการจัดการความรู้ เพื่อน าไปสู่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ท้ังภายในหน่วยตรวจสอบภายในและองค์ความรู้ขององค์กร 

ระดับ 5 การใช้ข้อมูลป้อนกลับจากการด าเนินงาน รวมถึงข้อมูลอื่นๆ ในการทบทวน/ปรับปรุง
แนวทางในการปฏิบัติงานตรวจสอบด้วยความระมัดระวังรอบคอบ (การก าหนดวิธี
การตรวจสอบ เครื่องมือการตรวจสอบ แนวทางในการติดตามการปฏิบัติงาน
ตามข้อเสนอแนะ) เพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น
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- เกณฑ์เดิม - - การปรับปรุง ส าหรับปี 2567 -
ปรับปรุงค่าเกณฑ์วัด
3.5 การสรุปผลการตรวจสอบและการจัดท ารายงาน (น้ าหนักร้อยละ 15)

หมายเหตุ:
2.การสื่อสารและการรายงานผลการตรวจสอบต่อหน่วยรับตรวจ คณะกรรมการตรวจสอบ 
และผู้บริหารสูงสุด 
2.1 การประชุมปิดการตรวจสอบ
2.2 การเปิดเผยข้อเท็จจริงท่ีมีสาระส าคัญ (พิจารณาจาก Working paper และการสรุปผล

การตรวจสอบ) รวมถึงการจัดล าดับความส าคัญของผลการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะ 
2.3 การรายงานผลการตรวจสอบอย่างทันกาลต่อหัวหน้าหน่วยรับตรวจ (เฉลี่ยภายใน 7 วัน

หลังจากการประชุมปิดตรวจ)
2.4 หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ ต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบ อย่างน้อยไตรมาสละครั้ง ทั้งนี้ หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน
ต้องสรุปรายงานผลการตรวจสอบเพื่อน าเสนอไม่เกิน 2 เดือน นับจากวันท่ีด าเนินการ
ตรวจสอบแล้วเสร็จ หากกรณีเรื่องท่ีตรวจพบเป็นเรื่องท่ีจะมีผลเสียหายต่อรัฐวิสาหกิจให้
รายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบทันที
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- เกณฑ์เดิม -
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