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ฝ่ายวิทยาศาสตร์ชีวภาพ
แบบสอบถามความพึงพอใจในงานบริการด้านสายพันธุ์จุลินทรีย์

กรุณากรอกแบบสอบถามและให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์

เพื่อการปรับปรุงการให้บริการของศูนย์จุลินทรีย์  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้

**********************************

วันที่ …………. เดือน ………………….. ปี………………..

ผู้กรอกแบบสอบถาม

( ข้าราชการ-รัฐวิสาหกิจ     ( ครู-อาจารย์     ( นิสิต-นักศึกษา     ( บริษัท/เอกชน     ( บุคคลทั่วไป      (  ภายใน วว.

· งานบริการที่ขอรับบริการ

    ( สายพันธุ์จุลินทรีย์                 ( เก็บรักษาสายพันธุ์จุลินทรีย์           

    ( ฝากเก็บสายพันธุ์จุลินทรีย์     ( อื่น ๆ โปรดระบุ…………………………………………………………………..…………………

· จุลินทรีย์ที่ขอรับบริการ 

    ( แบคทีเรีย      
 ( ยีสต์      
( รา      

( สาหร่ายสายพันธุ์เดี่ยว  

· จำนวนจุลินทรีย์ที่ขอรับบริการในครั้งนี้    (  1 สายพันธุ์    (  3-5 สายพันธุ์    (  5-10 สายพันธุ์    (  มากกว่า 10 สายพันธุ์
กรุณาระบุ   TISTR No………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
· วัตถุประสงค์
    ( เพื่อใช้ในงานวิจัยในเรื่อง/โครงการ……………………………………………………………………………………………………

    ( เพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการทดสอบ…………………………………………………………………………………………………..

    ( เพื่อเก็บรักษาในรูปแบบถาวร

    ( เพื่อฝากเก็บรักษาในรูปแบบถาวรและเผยแพร่ต่อไป

    ( อื่น ๆ โปรดระบุ………………………………………………………………………………………………………………………..

· จำนวนครั้งที่มาใช้บริการ     ( ครั้งที่ 1      
( 2-5 ครั้ง       ( มากกว่า 5 ครั้ง ขึ้นไป
· คุณลักษณะของจุลินทรีย์  (เพื่อการปรับปรุงและแก้ไข)
   - ความบริสุทธิ์ของจุลินทรีย์กลุ่ม     ( แบคทีเรีย   ( ยีสต์    ( รา     ( สาหร่ายสายพันธุ์เดี่ยว


( บริสุทธิ์ทุกสายพันธุ์ที่รับบริการ

         
( สายพันธุ์ที่ไม่บริสุทธิ์  กรุณาระบุรหัส TISTR No………………………..…………Lot ที่ผลิต……………………….…….
- ความอยู่รอด      

       
( อยู่รอดทุกสายพันธุ์ที่รับบริการ     

       
( สายพันธุ์ที่ไม่อยู่รอด  กรุณาระบุรหัส  TISTR  No……………………… ………....Lot ที่ผลิต……………………………..
- ความพอใจในสายพันธุ์จุลินทรีย์เมื่อนำไปใช้ 
       
( ดีมาก    ( ดี    ( ปานกลาง    ( น้อย    ( ควรปรับปรุง ดังนี้………………………………………………....…………...
  ข้อเสนอแนะด้านอื่น ๆ………………………………………………………………………………………………………………

· การขอรับบริการ

    
( มาด้วยตนเอง        ( ติดต่อผ่านทางไปรษณีย์        ( ติดต่อผ่านทางอินเตอร์เน็ต

ความสะดวก                        
( ดีมาก
( ดี    ( ปานกลาง    ( น้อย    ( ควรปรับปรุง ………………………………....
ความรวดเร็ว                       
( ดีมาก      
( ดี    ( ปานกลาง    ( น้อย    ( ควรปรับปรุง ………………………………....
ความสะดวกในด้านสถานที่    
( ดีมาก     
( ดี    ( ปานกลาง    ( น้อย    ( ควรปรับปรุง ………………………………....
ความสะดวกในด้านการชำระเงิน   ( ดีมาก     
( ดี    ( ปานกลาง    ( น้อย    ( ควรปรับปรุง ………………………………....
การให้บริการของพนักงาน      
( ดีมาก     
( ดี    ( ปานกลาง    ( น้อย    ( ควรปรับปรุง ………………………………....
ความถูกต้องของสายพันธุ์     
( ถูกต้อง   
( ไม่ถูกต้อง    
( โปรดระบุ ………………………………………………....
สภาพผลิตภัณฑ์ที่ได้รับ               
( ไม่ชำรุด  
( ชำรุด            
( ควรปรับปรุง …………………………………………..….
ข้อเสนอแนะด้านอื่น ๆ ………………..………………………………………………………………………………………………………
ภาพโดยรวมของงานบริการ
( ดีมาก     ( ดี     ( ปานกลาง     ( น้อย     ( ควรปรับปรุง ………………………………………………………

แก้ไขครั้งที่ : 1                                     แบบฟอร์มประกาศใช้วันที่ 18 ธันวาคม 2551                             FM-BSD-WI-09-01
โปรดส่งแบบสอบถามคืนที่

ดร.สุภาพ อัจฉริยศรีพงศ์

ผู้อำนวยการฝ่ายวิทยาศาสตร์ชีวภาพ
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย 

35 หมู่ 3 เทคโนธานี

ตำบลคลองห้า  อำเภอคลองหลวง

จังหวัดปทุมธานี 12120

แก้ไขครั้งที่ : 1                                           แบบฟอร์มประกาศใช้วันที่ 18 ธันวาคม 2551                           FM-BSD-WI-09-01
(สำหรับเจ้าหน้าที่ฯ)





























ลำดับที่ ………………...


วันที่รับ………………...




















