
KM / KI
ในน ิยามของ  วว .

จ ั ดท ํา โ ดย  

กองพ ัฒนาแล ะ จ ั ด ก า รความร ู ้ อ ง ค ์ ก ร  (กจค . )

KI - KNOWLEDGE INNOVATION 
การนํา  KM ของ  หน่วยงาน  หรือ  ผลการดําเน ินงานโครงการว ิจ ัย/ 
บริการ  ของ  วว .  ที ่ได ้จ ัดเก ็บเป ็นองค์ความรู ้/ความเช ี ่ยวชาญ  ของ  

หน่วยงาน  มาพัฒนาสร้างสรรค์จนเก ิดส ิ ่งใหม่ท ี ่  
สามารถสร้างม ูลค ่า  และ/หรือ  

ตอบโจทย์ความต้องการและความพึงพอใจของลูกค ้า/ 
ผู ้น ําความรู ้ไปใช ้ประโยชน์  และ/หรือ  

เปล ี ่ยนร ูปแบบการผลิตหร ือการบริการที ่ม ีอย ู ่ เด ิมไปอย่างส ิ ้นเช ิง  

KM - KNOWLEDGE MANAGEMENT 
การจ ัดการความรู ้  

โดยรวบรวมองค์ความรู ้ส ําค ัญของหน่วยงานที ่อย ู ่กระจ ัดกระจาย  
ในตัวบ ุคคลหรือเอกสาร  

มารวบรวมสรุปไว ้ให ้อย ู ่ ในร ูปแบบที ่ท ุกคนในหน่วยงานหรือ  วว .  
สามารถเข ้าถ ึง  เร ียนร ู ้  

และนําองค์ความรู ้ เร ื ่องน ั ้นๆไปพัฒนาตนเองให้เป ็นผ ู ้ร ู ้  เข ้าใจจน  
สามารถปฏิบ ัต ิงานที ่ เก ี ่ยวข ้องก ับเร ื ่องน ั ้นๆได ้อย ่างม ี  

ประสิทธ ิภาพ  อันจะส ่งผลให้หน่วยงานหรือ  วว .  
มีความสามารถในเช ิงแข ่งข ันส ูงส ุด  โดยมีเป ้าหมาย  3 ประการ  คือ  
1 )  บรรลุเป ้าหมายของงาน  2)  บรรลุเป ้าหมายการพัฒนาคน  และ  3)  

บรรลุเป ้าหมายการพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเร ียนร ู ้  


